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. INTRODUCCION

El Programa de Apoyo a las Instancias de Mujeres en las Entidades Federativas (PAIMEF), surge como respuesta a los
instrumentos y tratados internacionales en materia de derechos humanos de las mujeres, particularmente el de una
vida libre de violencia suscritos por el Estado mexicano, 'tales como:

a) Convencion para la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer (CEDAW, por sus
siglas en inglés), su Protocolo Facultativo; asi como las recomendaciones de su Comité;

b) Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionary Erradicar la Violencia contra la Mujer (Convencion
de Belem do Pard);

c¢) Declaraciony Plataforma de Accidn de Beijing,

d) Manual para la investigacion y documentacion eficaces de la tortura y otros tratos o penas crueles,
inhumanos o degradantes (Protocolo de Estambul),

e) Convencion Americana sobre los Derechos Humanos “Pacto de San José, Costa Rica”,

f)  Convencion sobre los Derechos de los Nifios,

g) Declaracion Universal de los Derechos Humanos,

h) Declaracion del Milenio y los Objetivos de Desarrollo Sostenible, en particular el 5y el 16: Lograr la igualdad
entre los génerosy empoderar a todas las mujeres y las nifias, en lo que concierne a la siguiente meta:
“eliminar todas las formas de violencia contra las mujeres y las nifias en los ambitos publico y privado,
incluidas la trata y la explotacion sexual y otros tipos de explotacion”.

EL PAIMEF, busca ser una respuesta especifica del gobierno federal para promover la formulacion e implementacion
de politicas publicas a nivel local para preveniry atender las violencias contra las mujeres, en un marco de derechos
humanosy desde la perspectiva de género.

El Programa ha sido operado, desde 2006, por el Instituto Nacional de Desarrollo Social (INDESOL), 6rgano
administrativo desconcentrado de la Secretaria de Bienestar, (BIENESTAR) que tiene como fin lograr un México en
paz e incluyente desde una perspectiva de desarrollo integral, pleno respeto a los derechos humanos e igualdad de
género; y entre uno de sus objetivos es contribuir a la erradicacion de las causas y todas las manifestaciones de
violencia contra la mujer, y fomentar una cultura de respeto a la equidad de géneroy a la inclusion social, mediante
la transversalizacion de la perspectiva de género en los planes, programas y proyectos del sector social.

En la Ciudad de México, desde lo que fue el Instituto de las mujeres, se participd en el PAIMEF a partir del afio 2006
impulsando acciones de prevenciony atencion ala violencia contra las mujeres con base en la agenda gubernamental
establecida por los gobiernos locales.

Con lacreacion de la Secretaria de las Mujeres de la Ciudad de México en el afio 2019, se busco fortalecer lainjerencia
y capacidades institucionales de esta dependencia paratransversalizar la perspectiva de género en la Administracion
Pdblica de la Ciudad de México e instalar en el centro de la agenda publica la promocion, defensa y garantia de los
derechos humanos de las mujeres, especialmente, el de su acceso a una vida libre de violencia, de ahi que el Plan de
Gobierno 2019-2024 de la Ciudad de México planteara como uno de sus objetivos la erradicacion de la violencia de

'Reglas de Operacion del Programa de Apoyo a las Instancias de Mujeres en las Entidades Federativas (PAIMEF), para el ejercicio fiscal 2020. Diario Oficial de la
Federacion, 31 de diciembre de 2020. Disponible en: https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5583229&fecha=31/12/2019
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género contra las mujeres, ademas que como tareas iniciales se hayan impulsado la estrategia Abogadas de las
Mujeres en las Agencias del Ministerio Publico de la Fiscalia General de Justicia de la Ciudad de México y la conjuncion
de los servicios de atencion a mujeres en situacion de violencia de género a través de las Unidades Territoriales de
Prevencion y Atencion de la Violencia de Género (LUNAS).

Sumado a lo anterior, derivado del reconocimiento de la magnitud e impacto de la violencia de género persistente
en la Ciudad de México y de la atencion a las demandas de colectivos, organizacionesy activistas feministas, el 25 de
noviembre de 2019 la Jefa de Gobierno, Dra. Claudia Sheinbaum Pardo, decreto la Alerta por Violencia contra las
Mujeres (AVM) con once acciones de emergencia para garantizar la seguridad y los derechos de las mujeres, nifias y
adolescentes que habitan o transitan la Ciudad, dando paso a la creacion del Grupo Interinstitucional y
Multidisciplinario (GIM) integrado por entes publicos encargados de brindar servicios de prevencion, atencion y
acceso a la justicia a las mujeres en situacion de violencia de género, ademas de las 16 alcaldias, organizaciones de
la sociedad civil y académicas, quienes de manera colegiada determinaran las acciones complementarias que se
efectuaran para garantizar el acceso de las mujeres a una vida libre de violencia.

La participacion en el PAIMEF ha favorecido el impulso de las acciones de la Secretaria de las Mujeres, permitiendo
operar acciones, principalmente a través de actividades de capacitacion dirigida a personas servidoras publicas que
brindan servicios de atencion a casos de violencia de género y/o personas actoras estratégicas para su prevencion,
ademasde la difusion de estrategias de comunicacion para sensibilizar a la sociedad respecto ala violencia de género
y la contratacion de servicios profesionales especializados para atender a mujeres en situacion de violencia de
género.

El afio 2019 se caracterizd por la pandemia mundial ocasionada por COVID-19, obligando al Estado Mexicano a
establecer el confinamiento y el llamado a realizar actividades no esenciales desde los hogares. Esta pandemia puso
de manifiesto la violencia y desigualdad que viven las mujeres y nifias al interior de sus domicilios, diversos medios
de comunicaciony datosinstitucionales dan cuenta delimpacto que tuvo en lavida de las mujeres, con el incremento
en los episodios, los tipos y modalidades de violencia contra de ellas, sus hijas e hijos, obligadas al encierro con sus
agresores.

Ademas, las mujeres vieron incrementada la carga laboral como las principales cuidadoras de hijas e hijos, a quienes
también les asistieron en clases virtuales, asi como la atencion y cuidados de familiares enfermos por el COVID.

La atencion a las mujeres se tuvo que diversificar a través de medios virtuales asi como de mensajeria y telefonica
dando una oportunidad de incrementar las vias de atencion para las mujeres y nifias en situacion de violencia de
género, que trae consigo una serie de retos para las instancias gubernamentales como el establecimiento de modelos
deatencion, lainfraestructura, las comunicacionesy personal especializado, que ademas tenga capacidades técnicas
para brindar el servicio.

Aunando a lo anterior, la emergencia sanitaria obligd a realizar disminuciones a los recursos de las Entidades de la
Ciudad, teniendo como consecuencia la cancelacion de la evaluacion externa del Programa Federal PAIMEF, que se
programd para el ejercicio fiscal 2020. La evaluacion interna que se presenta a continuacion se realiz6 como un
ejercicio de transparencia y rendicion de cuentas sobre la implementacion del Programa Anual “Ciudad incluyente y
de derechos”, ejecutado por la Secretaria de las Mujeres de la Ciudad de México.
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Il. OBJETIVO

Realizar una evaluacion interna sobre el cumplimiento al Programa Anual “Ciudad Incluyente y de Derechos”,
autorizado para ejecutarse con recursos federales del Programa de Apoyo a las Instancias de Mujeres en las Entidades
Federativas PAIMEF 2020.

IIIl. DESCRIPCION DE LOS PRINCIPALES COMPONENTES, INDICADORES Y RESULTADOS

1. Informacion de referencia
1.1 Nombre del Programa Federal: Programa de Apoyo a las Instancias de Mujeres en las Entidades Federativas
(PAIMEF)
1.2 Nombre del Programa Anual autorizado: Ciudad incluyentey de derechos
1.3 Unidades Responsables: Secretaria de las Mujeres
1.4 Afo de Inicio del Programa: 2019
1.5 Ultimo Afo de Operacién: 2020

1.6 Antecedentes del Programa Anual:

La naturaleza e impacto de la violencia de género dirigida hacia las mujeres, requiere de la suma de esfuerzos
interinstitucionales entre los distintos drdenes de gobierno para la formulacion e implementacion de proyectos que
contribuyan a erradicar la violencia contra las mujeres y nifias de ahi que, ademas de la AVM, las estrategias
impulsadas en la Ciudad de México se encuentran armonizadas a la estrategia del Gobierno Federal, quien a través
de la Secretaria de Gobernacion (CONAVIM) y la Secretaria de Bienestar han pugnado por fortalecer el presupuesto y
las capacidades institucionales para llevar a cabo acciones que permitan prevenir la violencia de género, brindar
atencion especializada y multidisciplinaria a las mujeres en situacion de violencia de género, sus hijas e hijosy con
ello, marcar la ruta para su acceso a la justicia y la restitucion de sus derechos vulnerados, de ahi que el PAIMEF
constituya un pilar fundamental para fortalecer la politica integral para la erradicacion de la violencia contra las
mujeres y las nifias de la Ciudad de México permitiendo en 2019 la contratacion de personal especializado para
atender a mujeres en situacion de violencia de género en las LUNAS y para 2020, ampliando la vinculacion
interinstitucional con la Fiscalia General de Justicia (FGJ) de la Ciudad de México y las 16 alcaldias de la Ciudad de
México a través de acciones de capacitacion dirigidas a su personal y de la contratacion de servicios profesionales
para brindar atencion especializada a la violencia de género en ocho Centros de la FGJ.

El Programa Anual “Ciudad Incluyentey de Derechos” de PAIMEF 2020, tuvo como referencia en términos estadisticos
cuatro fuentes primordiales para dimensionar la magnitud de la problematica de violencia de género en la Ciudad de
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México y determinar las acciones a realizar para abonar en su atencion: la Encuesta Nacional sobre la Dinamica de las
Relaciones en los Hogares (ENDIREH), datos de la Fiscalia General de Justicia (FGJ) de la CDMX, la Encuesta Nacional
de Seguridad Urbana (ENSU) y la Red de Informacidn de Violencia contra las Mujeres (RIVCM).

La ENDIREH 2016 mostro que la Ciudad de México presentd una mayor prevalencia en comparacion con el promedio
nacional, a excepcion de la violencia familiar. En este sentido, la violencia que presenta una mayor proporcion en la
Entidad es la ocurrida en el ambito comunitario con 61.1%, seguida de la violencia en la pareja, con 52.26% vy la
obstétrica con 39.2%.

Por su parte la prevalencia de violencia se encuentra distribuida de la siguiente manera: la violencia de pareja en las
mujeres de 15y mas afios a lo largo de su vida fue de 52.6%. El tipo de violencia enfrentada en el seno familiar fue
emocional con un 49.4%, violencia fisica 19.1%, violencia sexual 7.8% y violencia econdmica o patrimonial 23.5%. Es
de resaltar que en todos los rubros la Ciudad de México se encontraba por arriba de la media nacional, que fue de
43.9%, 40.1%, 17.9%, 6.5% y 20.9% respectivamente.

Mientras que, seglin datos de la FGJ-CDMX, durante el 2019 en la Ciudad de México el delito denunciado con mayor
incidencia entre las mujeres es la violencia familiar, con un total de 20,318 victimas, en segundo lugar, se encuentra
el abuso sexual con 3,725 victimas, en tanto que el delito con menor incidencia fue la privacion de la libertad personal
con fines sexuales, con un total de 5 victimas.

En relacion con las carpetas de investigacion por violencia familiar desagregados por Alcaldia de hechos se encontrd
que las cinco con mayor ndmero de casos denunciados son las siguientes: Alcaldia de Iztapalapa con (2,103 casos),
seguida por Gustavo A. Madero (1,356 casos), Cuauhtémoc (946 casos), Alvaro Obregdn (945 casos) y Coyoacan (720
casos). Ocupan las Gltimas posiciones la Alcaldia de Cuajimalpa de Morelos (232 casos) y Milpa Alta (192 casos).

Ahora bien, de acuerdo con los datos ofrecidos por la ENSU, para el periodo de octubre a diciembre de 2019, la alcaldia
que present6 un mayor porcentaje de mujeres de 18 afios y mas, que reportaron haber experimentado alguna
situacion de acoso personal y violencia sexual fue: Cuauhtémoc con 47.7%, seguida de Azcapotzalco, con 41.7% y
Benito Judrez, 36.7%; en contraste, es la alcaldia Venustiano Carranza, que presenta el menor porcentaje de mujeres
que experimentaron alguna situacion de acoso personal y violencia sexual, con 22.1%.

Finalmente, de los datos generados por la RIVCM, durante 2019 se encontré que se registraron 33,157 mujeres
atendidas por diversas dependencias, de las cuales a 17,232 se les aplicé la Cédula de Identificacion de Riesgo (CRU)
por violencia, cédula que cuenta con una bateria de 27 preguntas para identificar los tipos de violencia. De este total,
el 97.1% de las mujeres sufre riesgo de violencia psicoemocional; 71.4% riesgo de violencia fisica; 50.9% econdmica;
patrimonial 48.4%; feminicida 23.1%, sexual 24.3% y contra sus derechos sexuales y reproductivos 16%. De los datos
registrados en la Red destaca que el 66.7% de las victimas se encuentra en un rango de edad comprendido entre 20 a
44 afos.

Como partede larespuestainstitucional a la problematica identificada de violencia de género en la Ciudad de México,
el Programa Anual PAIMEF 2020 contempld el fortalecimiento de tres rubros:
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1. Los perfiles profesionales de la FGJ-CDMX, la SEMUJERES-CDMX y Alcaldias para atender a mujeres, nifias,
nifios y adolescentes en situacion de violencia de género;
2. Lasensibilizacion y concientizacion sobre la violencia de género, sus caracteristicas y la importancia de la
denuncia;
3. Ampliar la oferta de servicios especializados a mujeres, nifias, nifios y adolescentes en situacion de violencia
de género.

En cuanto al primer punto, a través de dos capacitaciones se brindaron herramientas tedrico-metodologicas para la
atencion a nifias y nifios en situacion de violencia de géneroy para la atencion a la violencia sexual, ambas desde la
perspectiva de género y enfoque de derechos humanos a 151 personas servidoras publicas (130 mujeres y 21
hombres) con formacion principalmente de licenciatura (88% en mujeresy 81% en hombres) y en sumayoria de rango
técnico-operativo (91%). Cabe destacar que la mayoria de las personas servidoras publicas capacitadas cuenta con
edad relativamente joven de entre 25y 39 afios (60%), lo cual puede constituir una via para consolidar la creacion de
una nueva cultura institucional del servicio publico ante la violencia de género.

En referencia al segundo punto la estrategia de difusion en materia de derechos humanos de la infancia, derechos
sexualesy reproductivos, masculinidadesy prevencion de la violencia en el noviazgo permitieron fundamentalmente
dirigir mensajes a nifias, nifios, adolescentesy jovenes a fin de brindar informacion confiable y oportuna para prevenir
la violencia de género, principalmente la de caracter sexual.

En lo tocante al tercer punto, a través de 28 profesionistas se brindaron servicios especializados en trabajo social
(3,293), psicologia (2,404), juridico (1,174) psicologia infantil (1,460) y pedagogia (3,109) a mujeres en situacion de
violencia de género, sus hijas e hijos, asi como a nifias y nifios victimas directas de violencia de género.

En el caso de las usuarias mayores de edad atendidas, la mayoria report6 ser soltera (42%), proceder de las alcaldias
de Iztapalapa (829 usuarias), Gustavo A. Madero (339 usuarias), Tlalpan (327 usuarias) y Alvaro Obregén (291
usuarias), estos datos confirman que la atencion brindada por las profesionistas PAIMEF benefici6 a usuarias que
habitan en las alcaldias identificadas por la FGJ como aquellas donde existe mayor incidencia de violencia familiar.

Cabe destacar que un 32% de las usuarias atendidas se dedica a las labores del hogar, el 16% es trabajadora por
cuenta propia y el 7% se encuentra desempleada, lo que permite inferir que al menos un 55% de las mujeres en
situacion de violencia de género atendidas puede no contar con ingresos fijos y seguridad social, aspecto que
impactaria en su autonomia econdémica para hacer frente a los procesos de atencion y acceso a la justicia que
requiere, en este punto, es importante destacar el Programa de Apoyo a las Mujeres en situacion de violencia de
género como una accion que pretende atender este rubro.

Otro dato relevante lo constituye el rango de edad de las mujeres en situacion de violencia de género atendidas que
son principalmente nifias (13.9%), adolescentes (4.8%) y jovenes (24.9%), motivo por el cual la implementacion de
estrategias de difusion para prevenir la violencia de género continda siendo fundamental, principalmente la dirigida
para este sector de la poblacion.
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Las principales violencias que se identificaron en las usuarias atendidas? correspondid a psicoemocional (2,741
usuarias), seguida de fisica (1,648 usuarias), sexual (1,386 usuarias), econdmica (866 usuarias), patrimonial (812
usuarias) y feminicida (532 usuarias).

En cuanto a las modalidades de violencia, destacan las siguientes: familiar (2,949 usuarias), en la comunidad (519
usuarias), en el noviazgo (273 usuarias), en el ambito laboral (110 usuarias), en lo institucional (60 usuarias) y en el
medio digital (44 usuarias).

Como es posible apreciar, el PAIMEF 2020 atendid a través de la Vertiente C a usuarias que presentaron
principalmente violencia psicoemocional, fisica y/o sexual en la modalidad familiar y en la comunidad, lo cual
coincide con las cifras descritas en el diagndstico.

1.7 Objetivo General del Programa Anual

Contribuir al acceso de las nifias y mujeres a una vida libre de violencia y a la garantia de sus derechos humanos, a
través de la implementacion de procesos de formacion para el servicio publico, acciones territoriales con la
participacion ciudadanay servicios de atencion especializada, integral y multidisciplinaria a mujeres, que impulsen
cambios efectivos en la Ciudad de México.

1.8 Objetivos especificos:

a) Fortalecer laformacion de personas servidoras publicas de la Ciudad de México, que previeneny atienden la
violencia contra las mujeres, para dotarles de herramientas técnicas y conceptuales desde la perspectiva de
género y de derechos humanos, asi como para la no revictimizacion.

b) Implementaracciones territoriales que permitan garantizar la seguridad y los derechos de las mujeres, nifias
y adolescentes que habitan o transitan en la Ciudad, asi como visibilizar la violencia de género y transmitir
un mensaje de cero tolerancia.

¢) Brindar servicios integrales de atencion a mujeres, a sus hijas e hijos que garanticen su derecho a vivir una
vida libre de violencia, que incluyan condiciones para su proteccion y seguridad, mediante servicios
especializados de atencion integral, multidisciplinaria con perspectiva de género, de derechos humanos y
proteccion integral de la nifiez, dando respuesta oportuna, eficaz e integral a sus necesidades de atencion,
protecciony acceso a la justicia.

2Cabe precisar que una usuaria pudo haber presentado uno o mas tipos y/o modalidades de violencia.
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2. Informacion presupuestal

2.1 Presupuesto aprobado y ejercido del periodo 2019-2020 por capitulo de gasto

Presupuesto aprobado y ejercicio del periodo 2019-2020 por capitulo de gasto
2019 2020

Capitulo de Gasto A E A E
1000
2000 $10,291.00 $10,005.30 $393,763.67 $377,268.74
3000 $6,530,800.00 $3,413,494.38 $2,553,718.00 $2,476,998.27
4000
5000 $964,000.00 $910,243.88 $198,228.33 $154,843.44
Total $7,505,091.00 | $4,333,743.56 | $3,145,710.00 | $3,009,110.45

2.2 Ejercicio del presupuesto durante el afo fiscal 2020.

Las Reglas de Operacion del PAIMEF establecen que el recurso autorizado sera transferido a través de dos
ministraciones, por lo que, en el afio 2019 la primera se recibid por un monto de $4,503,054.60 y la segunda por
$3,002,036.40 pesos.

En el afio 2020, la primera ministracion fue por un monto de $1,887,426.00. Dada la situacion emergente por la
pandemia ocasionada por el COVID-19 se recibi6 un adelanto de la segunda ministracion por un monto de $367,796.41
y posteriormente el complemento por $890,487.59 pesos.

En el afio 2019 las modificaciones realizadas al presupuesto consistieron en la reorientacion de recursos, para lo cual
se firmd un convenio modificatorio. Las modificaciones consistieron en reorientar de ahorros y economias la cantidad
de $2,534,049.60 provenientes de las acciones A.IV.1, B.l.1, B.Il.1 B.Il.2, C.Il.1 a C.I.25 y gastos transversales hacia la
integracion de las acciones C.II.1 a C.I1.25 para la impresion de material informativo (plan de seguridad, rutas de
atencion y cuadernillo), crear una nueva accion (B.I1.4) para realizar 16 cine debates, mesas informativas y servicios
de orientacion y distribuir materiales informativos (plan de seguridad, rutas de atencion, guiasy bolsas).

Porsu parte,en el afio 2020 se realizaron seis convenios modificatorios motivados principalmente por la contingencia
sanitaria ocasionada por el COVID-19 y por la identificacion de un alza en la violencia critica o feminicida en las
atenciones brindadas, consistentes en lo siguiente:
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Convenios modificatorios 2020

. Monto a . . Accion hacia donde se reorientan
Convenio . Accion modificada
reorientar recursos
. ... | Accion nueva C.IL9, para brindar
1ro. Cancelacion de metas en territorio, o . .
. . $556,300.00 atencion juridica a mujeres en riesgo
modificatorio B.I.L1yB.Il.2 . L L
de violencia critica o feminicida.
2do. $0.0 Modificacion accion de contencidn, | Accion A.lV.1  se modifica en
modificatorio ’ accionA.IvV.1 modalidad virtual
Accion nueva C.lII.1, creacidon de la
3ro. $327.500.00 Ahorros en acciones C.II.1, C.Il.2, C.Il.6, | Casa de Pernocta.
modificatorio T CIL7yC.I.8 Modificar acciones de capacitacion a
modalidad virtual.
y . Reorientacion del recurso hacia
4to. Cancelacion de acciones A.l.2 y Al5 | .
. .| $100,000.00 L y insumos para la Casa de Pernocta,
modificatorio sobre capacitacion. .
accion C.lll.1
5to Economias en las acciones C.I1.1, C.11.2 Reorientacion del recurso ~hacia
. 0. 115,782, L1, CL2, s
modificatorio | ~>752%0 | Cli3,cl4.ciis. e, CllTyCllg | material didactico para la Casa de
Pernocta, accion C.III.1
o ) . Reorientacion de ahorros de algunos
Variaciones hacia la alza o baja en , ,
6to. , articulos, hacia otros que
i , $17,092.30 | montos de algunos articulos de la Casa | . -
Modificatorio - incrementaron el monto de la accion
de Pernocta, Accidn C.II1.1
C.l.1
Totalde
recursos | $1,116,674.30
reorientados

Los recursos no ejercidos en los afios 2019 y 2020, que fueron reintegrados a la TESOFE se identifican de la siguiente

forma:

Recursos no ejercidos PAIMEF

2019 2020
Porcentaje Porcentaje
Recursosno | conrespecto | Recursosno | conrespecto
ejercidos al total ejercidos al total
transferido transferido
$3,171,347.44 42.26% $136,599.55 4,34%

Las Reglas de Operacion del PAIMEF establecen que cuando los recursos no ejercidos asciendan a mas del 1% del
monto autorizado, en el siguiente ejercicio fiscal no se otorgaran recursos por la cantidad del reintegro, en este
sentido, derivado del porcentaje de recursos no ejercidos en el afio 2019, el presupuesto aprobado en el ejercicio
fiscal 2020 sufrié un decremento considerable.
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El recurso reintegrado en el afio 2019 corresponde a acciones canceladas sobre todo del material impreso solicitado
en el convenio modificatorio. Respecto al afio 2020 los recursos que no se ejercieron provienen en su gran mayoria
de ahorros en articulos y equipamiento de la Casa de Pernocta, ya que al momento de realizarse los procesos de
adjudicacion se encontraron proveedores que ofrecieron costos mas bajos de los programados y solo de una accion
cancelada (A.1.4) por un monto de $40,000 pesos. Derivado de los tiempos de cierre presupuestal no fue posible llevar
a cabo reorientacion de estos recursos.

En el analisis del ejercicio presupuestal del PAIMEF, se identifica que hace falta el establecimiento de procedimientos
y coordinacion interna para la planeacion, presupuestacion, seguimiento e implementacion de los Programas
Anuales, aun cuando en 2020 se identifica una mejoria aun persiste un porcentaje de reintegro de recursos no
ejercidos. En este sentido, en el apartado correspondiente de la presente evaluacion, se recomendaran acciones de
mejora.

Resultados

2.3 Indicadores
3.1.1 Indicadorde Fin
3.1.2 Nombre delindicador:
3.1.3  Método de calculo:
3.1.4 Frecuencia de Medicion:

3.1.5 Resultado comparativo delindicador entre 2019y 2020:

2.4 Indicador de Propdsito

3.21 Nombre delindicador: Porcentaje de mujeres empoderadas tras recibir atencion especializada de las
unidades apoyadas por el programa.
3.22  Método de cdlculo: (Nimero de mujeres que reciben la atencién especializada con al menos dos

sesiones de atencion psicolodgica, de en las unidades apoyadas por el programa, que presenten al
menos un nivel medio de empoderamiento/Total de mujeres que reciben la atencion especializada
con al menos dos sesiones de atencion psicoldgica, en las unidades apoyadas por el programa *100)
3.23  Frecuencia de Medicion: Bienal
3.24 Resultado comparativo delindicador entre 2019y 2020:

Los indicadores se retoman de la matriz establecida por el Instituto Nacional de Desarrollo Social para el PAIMEF, no
obstante lainformacidon recabada en la sistematizacion de resultados no considera variables como la de “nivel medio
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de empoderamiento”. En este sentido no es posible brindar un resultado del indicador. Se destaca que Indesol no
contemplo en su matriz de indicadores uno que identifique el FIN al que el programa aporta.

Como recomendacion que se incluird en el aparado correspondiente de esta evaluacion, sera la de establecer
acciones con el PAIMEF que respondan a estrategias que puedan ser medibles a través de indicadores.

2.5 Metas Fisicas:

3.3.1 Bienes y/o Servicios:

TOTAL DE SERVICIOS

Pedagogia
3,100
27%

Trabajo Social
3,203
29%

Psicologia infantil

1,460
13% .
Psicologia
2,404
Juridico 21%
1,174
10%
NUMERO DE SERVICIOS A NINAS Y MUJERES NUMERO DE SERVICIOS A NINOS
Pedagagia Pedagogia
1,583 1,526
18% Trabajo Social 59.5%
. oo . 2,941
Psicologia infantil :
807 33%
9%
Juridico
1;;:: Psicalogia infantil
Trabajo Social
25.4% r " . 352
Psicologia Juridico  Psicologia 13.7%

2,370
27%

0.1% 1.3%

Fuerie: Informe Final Frograma de Apeyo.a as Instancias de s idades Fed (PAIMEF) 2020 de I Sscretaria de s Mujeres de s Ciudad de Mésico

tas. Entidades . ) 2020 de la Secretaria de las Mujeres de fa Ciudad de Mérica

Con el personal contratado con recursos del PAIMEF fue posible otorgar una diversidad de servicios a mujeres asi
como a nifasy nifios victimas directas de violencia; de esta forma, encontramos que 33% de los servicios para nifas
y mujeres corresponde a trabajo social, seguido de psicologia con el 27%. En cuanto a servicios otorgados solo a nifias
encontramos que en su mayoria correspondieron a pedagogia con el 18%, psicologia infantil con el 9%; los nifios en

12
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estos mismos rubros se encuentran con 25.4% y 59%% respectivamente. Todos ellos brindados en espacios de la
FGJ de la Ciudad de México como son: CJM Azcapotzalco, Iztapalapay Tlalpan, CAVI, ADEVI, CTAy CETNN

Los servicios juridicos se concentraron solo en la accion implementada en las LUNAS de la Secretaria de las mujeres
con el 13% dirigido a mujeres en riesgo critico o feminicida.

3.3.2  Evolucién de la Cobertura:

El Programa Anual “Ciudad Incluyente y de Derechos” de PAIMEF 2020, fue dirigido a personas servidoras publicas
(Vertiente A), nifias, nifios, adolescentes y jovenes (Vertiente B) y a mujeres en situacion de violencia, sus hijas e hijos
(Vertiente C).

La cobertura efectiva registrada en la poblacion beneficiada corresponde a lo siguiente:

Para la Vertiente A se contempld capacitar a 70 servidoras y 80 servidores publicos y la cobertura real que se alcanzé
con las capacitaciones ascendi6 a 130 servidorasy 21 servidores publicos de la FGJ-CDMX, de SEMUJERES-CDMX y de
las Alcaldias de la Ciudad de México.

En cuantoa laVertiente B, el material elaborado fue difundido en Instagram, Facebook y Twitter, si bien no fue posible
establecer la métrica especifica de alcance para nifias, nifios, adolescentes y jovenes, segliin estadisticas, las y los
adolescentesy personas jovenes el 61.6 % de personas usuarias de Facebook tiene entre 13y 34 afios, en el caso de
Instagram un 71.1% y Twitter un 62.6%.3

En el caso de la Vertiente C, se contempld brindar servicios de atencion a un total de 2,206 mujeres en situacion de
violencia de género y la cobertura final de atencion ascendio a 3,694 mujeres.

Asimismo, se programo un total de 295 nifias beneficiarias y 243 nifios beneficiarios y la cifra final correspondié a 194
nifias y 248 nifios.

3Estudio Digital 2020 Global Digital Overview. We are social y Hootsuite. Enero de 2020. Disponible en: https://www.juancmejia.com/wp-
content/uploads/2020/02/Digital-2020-WeAreSocial-y-HootSuite.pdf
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3.3.3  Anaélisis de la Cobertura:

a) Distribucion por sexo:

SECRETARIA DE LAS MUJERES

2020

PORCENTAJE DE PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS CAPACITADAS EN LAS AC CIONES DE

Mujeres
130
86%

LAVERTIENTE A

Fuente: Informe Final Programa de Apoyo a las Instancias de Mujeres en las Entidades Federativas (PAIMEF) 2020 de la Secretaria de las Mujeres de la Ciudad de México

La capacitacion implementada en la Vertiente A verso en dos temas fundamentales para la atencion a la violencia de
género en contra de las mujeres y nifias: Violencia Sexual (personal de la FGJ, SeMujeres y Alcaldias), asi como
deteccion y atencion de la violencia contra las nifias y nifios, esta ultima solo dirigida a personal de la FGJ.

Los datos nos dan una pequefia muestra de que en las instituciones prevalece que algunos temas son exclusivos de
atender por las mujeres servidoras publicas ya que estas constituyen el 86% de las personas capacitadas, en contraste
con el 14% de hombres servidores publicos que asistieron a los procesos de capacitacion.
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PORCENTAJE DE POBLACION BENEFICIADA EN LAS
ACCIONES DE ATENCION DE LA VERTIENTE C

Mujeres y Nifias
3,888
94%

Nifios
248
6%

Fuente: Informe Final Programade Apoyo a las Instancias de Mujeres en las Entidades Federativas (PAIMEF) 2020 de la Secretaria de las Mujeres de la Ciudad de México

Por su parte, en las acciones de atencion a la violencia contra las mujeres y nifias por razones de género, se muestra
que el 94% corresponde a estas poblaciones, mientras que el 6% corresponde a nifios. Es importante destacar que la
poblacidn infantil solo fue atendida a través de tres espacios: CETNN, CAVIy CTA. Las mujeres adultas se atendieron

en 7 espacios: CJM Azcapotzalco, Iztapalapay Tlalpan, CAVI, ADEVI, CTAy LUNAS

b) Distribucién por tipo de personas beneficiadas:

TIPOS DE PERSONAS BENEFICIADAS EN LAS ACCIONES
DE LAS VERTIENTESAYC

POBLACION
96%

PERSONAS

SERVIDORAS

PUBLICAS
4%

Fuente: Informe Final Programa de Apoyo a las Instancias de Mujeres en las Entidades Federativas (PAIMEF) 2020 de la Secretaria de las Mujeres de la Ciudad de México

En cuanto a las poblaciones atendidas con el PAIMEF 2020 el 96% corresponde a mujeres, nifias y nifios en situacion
de violencia de género, siendo la prioridad establecida por el Gobierno de la Ciudad de México, asi como del propio
Programa. EL 4% corresponde a personas servidoras publicas que recibieron capacitacion.
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c¢) Distribucion territorial, alcaldia y colonia:

LUGAR DE PROCEDENCIA DE LAS MUJERES, NINAS Y NINOS QUE SE ATENDIERON EN ACCIONES DE LA VERTIENTE C

SinDato (G0
Otra Entidad del pais L
Estado de México MNI0ZNNNNZa! ) 13
Xochimilco mﬂ
Venustiano Carranza I INOSINNNTSAT 917
Tlalpan TS 2T a2 11
Tldhuae (NISZIIT4 J11
Milpa Alta 3508 1
Miguel Hidalgo (TENIZEINNNNIE) 3
La Magdalena Contreras T
|ztapalapa | T O 31
Iztacalco  (NEO0N 5] 3
Gustavo A. Madero 5 138
Cuauhtémoc  (NISSINNNNTSGT )19
Cuajimalpa de Morelos [ — T ]
Coyoacén [mmmIaammmmnig J 11
Benito Juérez [NSTINNZT A1
Azcapotzalco [ -7 I B
Alvaro Obregén 2SI 30 )14 WMUJERES = NINAS  rINIfiOS

Fuente: Informe Final Programa de Apoyo a las Instancias de Mujeres en las Entidades Federativas (PAIMEF) 2020 de la Secretaria de las Mujeres de |a Ciudad de México

La distribucion territorial que se muestra corresponde a las mujeres, nifias y nifios en situacion de violencia de género
que se atendieron en los espacios de la FGJ y en las LUNAS, donde encontramos que lztapalapa es la Alcaldia de
residencia de la mayoria, seguida de Gustavo A. Madero y Tlalpan en tercer lugar. También se identifican personas
provenientes del Estado de México y de otras Entidades.

d) Distribucién por nivel de escolaridad:

ESCOLARIDAD DE LAS MUJERES SERVIDORAS PUBLICAS ESCOLARIDAD DE LOS HOMBRES SERVIDORES PUBLICOS
CAPACITADAS EN LAS ACCIONES DE LAVERTIENTE A CAPACITADOS EN LAS ACCIONES DE LAVERTIENTE A

Fugote: Iaforme FinalPrograms dé Apayo 18 1nstancias dé Mujeres en s Entidads Fedrstivas (FAIMER) 2020 de I Secretara de los Mujenes de s Guudad de Méico
Fusote: Informe 1o Instancias do Muferes o las Entdads F 3020 de 1a Soc tas Wuerss do 1 Cludad de Mevico

En cuanto a la escolaridad de las personas funcionarias publicas capacitadas, encontramos que el 88% de las mujeres
cuentan con licenciatura, mientras que 81% de los hombres cuentan con el mismo nivel académico. En cuanto a
maestria los datos se revierten 9% mujeres, 14% hombres. El 2% de mujeres cuentan con preparatoria y el 1% con
carrera técnica. Mientras que del 5% de hombres no se registro dato.
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ESCOLARIDAD DE LAS MUJERES ATENDIDAS EN LA
VERTIENTE C
Posgrado
51
1.51%
Sindato
38
1.12%
—_Sin escolaridad
67
1.98%
6
0.18%
Fuente: Informe Final Programa de Apoyoa las Instancias de Mujeres en las Entidades Federativas (PAIMEF) 2020 de la Secretaria de las Mujeres de la Ciudad de México
ESCOLARIDAD DE LAS NINAS ATENDIDAS EN LA VERTIENTE C ESCOLARIDAD DE LOS NINOS ATENDIDOS EN LA VERTIENTE C

| Bachillerato o
Preparatoria

|7 carvera Téenica

1
0.40%

Fuente: ina o ujieres an s Entidades Federativas {PAIMEF] 2020 de 1a Secrataria de las Mujeres dela Ciudad de México Fuere: informe Final Preg e i £

2020 da ks See e Ciudsa de Miricn

En cuanto a la escolaridad de las mujeres atendidas en los espacios de la FGJ y las LUNAS, encontramos que la gran
mayoria cuenta con estudios de secundaria 30.43%, seguida de bachillerato con el 21741%, licenciatura 17.97% y
primeria con el 12.49%.

Por su parte las nifias y nifios en su gran mayoria cuenta con estudios de primaria 51% y 52.82% respectivamente. En
el nivel de secundaria encontramos al 23% de niflas y 7.26 nifios, preescolar 12% nifiasy 13.31% nifios.

Es de destacarse en el 22.18% de nifios no se identifico escolaridad, lo mismo ocurre con el 14% de nifias.

Asi también, se identifica un porcentaje de nifios con niveles de escolaridad de bachillerato (4.03%) y carrera técnica
(0.40%)
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e) Distribucion por ocupacion:

NIVEL DE MANDO DE PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS
CAPACITADAS EN LAS ACCIONES DE LAVERTIENTE A

Técnico Operativo
137
91%

Fuente: Informe Final Programa de Apoyo a las Instancias de Mujeres en las Entidades Federativas (PAIMEF) 2020 de la Secretaria de las Mujeres de la Ciudad de Méxice

En cuantoa los procesos de capacitacion implementados con el PAIMEF, encontramos que la mayoria de las personas
funcionarias publicas que asistieron tienen nivel operativo (91%), lo cual, en términos de los fines de la capacitacion
se puede inferir que repercutira en la atencion directa a las mujeres, nifias y nifios en situacion de violencia de género.

El 8% de las personas funcionarias publicas pertenecen a mandos medios, mientas que solo el 1% a mandos
superiores. Es importante destacar que aun cuando lo fines de los procesos de capacitacion es que esta repercuta en
la mejoria de los servicios, sin embargo, es importante que estos mandos jerarquicos asistan a estos procesos que les
brinden herramientas para la toma de decisiones en la atencion.
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OCUPACION DE LAS MUJERES ATENDIDAS EN LAS
ACCIONES DE LAVERTIENTE C

Desempleada =
232 Sin dato
T9% 48

1%

Labores del Hogar
1072
16% 32%

Trabajadora por cuenta propia
546

Estudiante
387
12%

Jornalera|
22
1%

Empleada
1026
30%

Fuente: InformeFinal Programade Apoyo a las Instancias de Mujeres en las Entidades Federativas (PAIMEF) 2020 de la Secretaria de las Mujeres de la Ciudad de México

OCUPACION DE LAS NINAS ATENDIDAS EN LAS ACCIONES OCUPACION DE LOS NINOS ATENDIDOS EN LAS ACCIONES
DE LA VERTIENTE C DE LA VERTIENTE C

Estudiante
190
T7%

Estudiante
438
86%

de Mujeres en las Entidadies Fedorativas PAIMEF) 2020 de la Secretarfa de las Mujeres dela Ciudad de Méico

Fuente: | Apoy Entidades Fedarativas (PAIMEF) 2020 de |n Secrataria de las o

Por su parte, encontramos que el 62% de las ocupaciones de las mujeres se dividen en: 32% labores del hogar y 30%
como empleadas; seguidas por trabajadoras por cuenta propia con el 16%; estudiante con el 12%; desempleadas con
el 7%. Obrerasy jornaleras con 1% en ambos casos.

En el caso de las nifias y nifios encontramos que la gran mayoria son estudiantes 86% y 77% respectivamente. No
obstante, sin este dato, hay 14% de nifias y 23% de nifios.
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f) Distribucion por grupos de edad:

RANGOS DE EDADES DE LAS SERVIDORAS PUBLICAS CAPACITADAS EN LAS ACCIONES DE LA VERTIENTE A

23.08%
22.31%

30
29
15.38%
20
13.08%
12.31% 17
16
6.15%
3 5.38%
7
2.31%
3
40-44 45-49

18-24 25-29 30-34 35-39 50-54 60 0 MAS

Fuente: de A ala Mujeres en | { }2020de la taria de las Mujeresde la Ciudad de México

RANGOS DE EDADES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS CAPACITADOS EN LAS ACCIONES DE LA VERTIENTE A
23.81%

5
19.05% 19.05%
4 4
14,29%
3
9.52%
2
4,71
16% 4.76% 4.76%
40-44

18-24 25-29 30-34 35-39 45-49 50-54 60 0 MAS

Fuente: Informe Fi Muj las Entidades 2020 de la Secretaria de las Mujeresde la Ciudad de México

En cuanto a las edades de las personas funcionarias publicas que asistieron a los procesos de capacitacion
encontramos que en su gran mayoria se encuentran en los rangos de 30-34 afios (22.31% mujeres, 23.81 hombres) y
35-39 afos (23.08% mujeres y 19.05% hombres).

Las personas jovenes de los rangos de 18-24 afios constituyen el 6.15% de mujeres y el 4.76% de hombres y de los
rangos de 25-29 afios 12.31% mujeres 19.05% hombres.

Las personas funcionarias publicas mayores de 40 afios se distribuyen de la siguiente forma:
40-44 afos: 5.38% mujeres, 14.29% hombres.

45-49 afos: 15.38% mujeres, 9.52% hombres.

50-54 afios: 13.08% mujeres, 4.76 hombres.

60+ afos: 2.31% mujeres, 4.76% hombres.
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RANGOS DE EDADES DE LAS MUJERES Y NINAS ATENDIDAS EN LAS ACCIONES
540 s34 DE LA VERTIENTE C

13 13,79
434
11,29 402
10,39 356 359 362
9.29 9.29 9.3¢
294
7.8 252
6.5%
N 170
4 4.9

15-17 18-24 25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 600
MAS

Fuente: InfarmeFinal Programade Apaya a las Instancias de Mujeres en las Entidades Federativas [PAIMEF) 2020 de la Secrstarfa de las Mujeres de la Ciudad de Méxica

RANGOS DE EDADES DE LOS NINOS ATENDIDOS EN LAS ACCIONES DE LA
VERTIENTE C

233

94%

15
6%

0-14 15-17

Fuente: Informe Final Programa de Apayoa las Instancias de Mujeres en las Entidades Federativas (PAIMEF] 2020 de la Secretaria de las Mujeres de la Ciudad de México

En las edades de nifias y mujeres atendidas en los espacios de la FGJ y LUNAS encontramos que la gran mayoria
(70.48%) se ubica entre las nifias y jovenes, con los rangos de 0-14 afios (13.90%), 15-17 afios (4.08), 18-24 afios (13.7%)
y 25-29 afios (11.2%).

Le siguen las mujeres adultas con el 46.93%, distribuidas en los rangos de 30-34 afios (10.03%), 35-39 y 40-44 afios
(9.2% cada una); 45-49 afios (7.6%), 50-54 afios (6.5%) y 55-59 afios (4.4%). Las mujeres atendidas de mas de 60

afos constituyen el 9.3%.

Por su parte el 94% de hombres atendido lo constituyen nifios de 0-14 afios y el 6% son jévenes de 15-17
afos.
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IV. MODULO AUTODIAGNOSTICO

1. Matriz de diagndstico interno

1. Fortalezas

- Marco normativo sélido y armonizado con estandares internacionales

- Compromiso institucional con la promocion y garantia de los derechos humanos de las mujeres

- Vinculacion interinstitucional con entes publicos y alcaldias para la coordinacion de acciones de prevencion,
atenciony acceso a la justicia de las mujeres en situacion de violencia de género

- Vinculacion con organizaciones de la sociedad civil para la implementacion de estrategias que garanticen el
acceso de las mujeres a una vida libre de violencia

- El profesionalismo, experiencia y perspectiva de género de las profesionistas y personas proveedoras de
capacitaciones contratadas.

2. Oportunidades

- Diversificar las modalidades de las acciones de capacitacion haciendo uso de plataformas tecnoldgicas para
ampliar la poblacion beneficiada de dichos procesos.

- Ampliar la oferta de servicios de atencion a la violencia contra las mujeres empleando Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion.

- Fortalecer la vinculacion con los entes publicos de la Ciudad de México para garantizar el acceso de las
mujeres a una vida libre de violencia, principalmente con la FGJ-CDMX, con Consejeria Juridica y de Servicios
Legalesy con el TSJ-CDMX

- Ampliarlavinculacion con organizaciones o colectivas feministas para la difusion y promocion de estrategias
de prevencion de la violencia contra las mujeres en el territorio.

- Elincremento en el reconocimiento social de la violencia de género como un delito.

3. Debilidades

- Sobrerregulacion de los procedimientos internos para la adjudicacion de procesos de contratacion vy la
gestion de pagos.

- Carenciade estrategias internas para eficientar los procesos administrativos que permitan la adjudicacion de
procesos de contratacion en contextos de emergencia sanitaria.

- La falta de infraestructura apta para el desarrollo de actividades administrativas, de capacitacion y de
atencion a usuarias en modalidad virtual en los entes publicos ante la nueva normalidad.

- Carencia de perfiles de pedagogia especializados en la atencidn a nifias y nifios victimas directas e indirectas
de violencia de género

- Falta de instrumentos juridicos donde se establezcan compromisos de Instancias gubernamentales para la
implementacion del PAIMEF

- Falta de mecanismos de coordinacion interna para los procesos de planeacion, presupuestacion,
seguimiento e implementacion que permitan ejercer la totalidad de recursos, e implementar las acciones en
beneficio de las mujeres y nifias en situacion de violencia de género.
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- Faltadeindicadores que permitan medir el impacto de las acciones que se implementan con el PAIMEF. |

4. Amenazas

- El confinamiento derivado de la emergencia sanitaria por COVID-19 que incrementa la violencia de género
dirigida hacia las mujeres y complica su acercamiento a los servicios de atencion presenciales.
- Lademanda de servicios de atencion a la violencia de género concentrada en algunos Centros.

2. Anélisis de resultados

Matriz de Diagndstico Interno

Categorias Hallazgos Recomendacionesy Observaciones
1. Fortalezas
1. A Marco normativo sdlido vy | 1.1.ALaCiudaddeMéxicocuentaconuna | 1.1.LA Fortalecer la capacitacion con
armonizado con estandares | Constitucion Politica con perspectiva de | recursos PAIMEF en materia del marco

internacionales

1. B. Compromiso institucional con la
promocion y garantia de los derechos
humanos de las mujeres

1. C. Vinculacion interinstitucional con
entes publicos y alcaldias para la
coordinacion de acciones de prevencion,
atencion y acceso a la justicia de las
mujeres en situacion de violencia de
género

1.D Vinculacion con sociedad civil para la
implementacion de estrategias que
garanticen el acceso de las mujeres a una
vida libre de violencia

1.E El profesionalismo, experiencia vy
perspectiva de género de las

género y amplia proteccion a los
derechos humanos.

1.1.B Los derechos humanos de las
mujeres se encuentran presentes en la
agenda pUblica estatal.

1.1.C. La Ciudad de México cuenta con
mecanismos interinstitucionales para el
seguimiento de las acciones de
prevencion, atencion y acceso a la
justicia de las mujeres, tales como el
Gabinete de Igualdad Sustantiva y
Violencia contra las Mujeres y el Grupo
Interinstitucional y Multidisciplinario de
la Declaratoria por Violencia contra las
Mujeres.

1.1.D. Los mecanismos
interinstitucionales cuentan con
participacion de organizacion de la
sociedad civil y académicas
especializadas en el derecho de las
mujeres a unavida libre de violencia.

1.1.E. PAIMEF establece requisitos
puntuales para garantizar la seleccion de
perfiles especializados de atencion a

normativo de los derechos humanos de
las mujeres.

1.1.1.B Difusién permanente del mensaje
de cero tolerancia a la violencia de
género mediante la vertiente B de
PAIMEF.

1.1.1. C. Complementar las estrategias y
recomendaciones  emanadas  del
Gabinete de Igualdad Sustantiva y
Violencia contra las Mujeres y del Grupo
Interinstitucional y Multidisciplinario de
la Declaratoria por Violencia contra las
Mujeres con aquellas determinadas en el
Programa Anual.

1.1.1.D. Impulsar la participacion de
organizaciones de la sociedad civil y
académicas especializadas en el derecho
de las mujeres a una vida libre de
violencia en la supervision del ejercicio
de los recursos PAIMEF.

1.1.1.E. Integrar una base de datos de
profesionistas y proveedoras
contratadas con recursos PAIMEF y

23



=

4

GOBIERNO D

e E
“ CIUDAD DE MEXICO
o

LA

SECRETARIA DE LAS MUJERES

2020

ARNATIGAND

Categorias

Matriz de Diagndstico Interno
Hallazgos
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profesionistas y personas proveedoras
de capacitaciones contratadas.

mujeres en situacion de violencia de
género, sus hijas e hijos.

disefiar un mecanismo para la medicion
de su desempefio que permita promover
su continuidad de aquellas en la
ejecucion de Programas Anuales futuros.

2. Oportunidades

2.A Diversificar las modalidades de las
acciones de capacitacion haciendo uso
de plataformas tecnoldgicas para
ampliar la poblacion beneficiada de
dichos procesos.

2.B Ampliar la oferta de servicios de
atencion a la violencia contra las mujeres
empleando  Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion.

2.C Fortalecer la vinculacion con los
entes publicos de la Ciudad de México
para garantizar el acceso de las mujeres a
una vida libre de violencia,
principalmente con la FGJ-CDMX, con
Consejeria Juridicay de Servicios Legales
y con el TSJ-CDMX.

2.D Ampliar la vinculacion con
organizaciones y/o colectivas feministas
para la difusion y promocién de
estrategias de prevencion de la violencia
contra las mujeres en el territorio.

2.E Elincremento en el reconocimiento
social de la violencia de género como un
delito.

2.1.A Existen diversas plataformas
tecnoldgicas que permiten disefiar e
impartir capacitaciones.

2.1.B Las Tecnologias de la Informaciony
Comunicacion constituyen una via a
través de la cual algunas usuarias pueden
recibir servicios de atencion a través de
videoconferencia o de  manera
telefonica.

2.1.C Una parte considerable de las
usuarias atendidas por el Programa
Anual buscd procedimientos de atencion
encaminados a su acceso a la justiciay a
la obtencion de guarda, custodia y
pension alimenticia para sus hijas e hijos.

2.1.D En la Ciudad de México existe una
amplia participacion y movilizacion
social del movimiento feminista para la
defensa de los derechos humanos de las
mujeres.

2.1.E Las redes sociales dan cuenta de
que anivelinternacional existen distintas
movilizaciones ciudadanas para |la
defensa y promocion del derecho a una
vida libre de violencia para las mujeres.

2.1.1.A Para futuras capacitaciones de
PAIMEF, de acuerdo con su objetivo y
naturaleza, considerar la factibilidad de
efectuarlas de manera virtual.

2.1.1.B Se requiere establecer modelos
de atencion a mujeres en situacion de
violencia de género en modalidad virtual
o telefénica y capacitar al personal
PAIMEF sobre dichos modelos.

2.1.2.B Considerar el equipamiento que
requiere la implementacion de los
modelos de atencion a mujeres en
situacion de violencia de género en
modalidad virtual o telefénica.

2.1.1.C Continuar fortaleciendo la
vinculacion entre los servicios de
atencion y los de acceso a la justicia para
las mujeres en el seno de los mecanismos
interinstitucionales a fin de garantizar la

adecuada canalizacion de usuarias
atendidas con recursos PAIMEF.
211D Invitar 'y exhortar a

organizaciones y/o colectivas feministas
al disefio e implementacion de las
estrategias de prevencion de la violencia
con recursos PAIMEF.

2.1.1.E Las estrategias de difusion del
derecho delas mujeres aunavidalibre de
violencia con recursos PAIMEF debe
continuar enfatizando a la violencia
como un delito y seguir reproduciéndose
en medios digitales, principalmente en
redes sociales.
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3. Debilidades

3A Sobrerregulacion de los
procedimientos internos para la
adjudicacion ~ de  procesos  de
contratacion y la gestion de pagos.

3.B Carencia de estrategias internas para
eficientar los procesos administrativos
que permitan la adjudicacion de
procesos de contratacion en contextos
de emergencia sanitaria.

3.C La falta de infraestructura apta para
el desarrollo de actividades
administrativas, de capacitacion y de
atencion a usuarias en modalidad virtual
en los entes publicos ante la nueva
normalidad.

3.D Carencia de perfiles de pedagogia
especializados en la atencidn a nifias y
nifios victimas directas e indirectas de
violencia de género.

3.1.A El Gobierno de la Ciudad de México
lleva a cabo un redisefio de la regulacion
interna con la finalidad de mejorar sus
tramites internos, misma que es
coordinada principalmente por la
Agencia Digital de Innovacion Pdblicayla
Secretaria de Administracion y Finanzas.

3.1.B El confinamiento para evitar
contagios por COVID-19 implicé emplear
medios digitales y remotos para realizar
algunos tramites internos, no obstante,
la disminucion en la presencia del
personal que atiende cuestiones
administrativas impacté en la eficacia de
los tramites.

3.1.C Existen entes puUblicos y personas
servidoras publicas que en sus hogares
no cuentan con el equipamiento y
condiciones necesarias para recibir
capacitacion, participar en reuniones
virtuales o desarrollar sus
responsabilidades laborales.

3.1.D El Programa Anual PAIMEF 2020
contempld la contratacion de una
pedagoga para brindar servicios a nifias y
nifios victimas directas e indirectas de
violencia de género en Centro de Terapia
de Apoyo a Victimas de Delitos Sexuales
(CTA), debido a la dificultar para localizar
perfiles no fue posible contratar a la
profesionista.

3.1.1.A Se considera importante que en
las mesas de trabajo que analicen la
regulacion local para la contratacion de
personas proveedoras y prestadoras de
servicios profesionales se tome en
cuenta la periodicidad y funcionamiento
de los programas federales.

3..L1.B La presente contingencia
sanitaria puso en evidencia la necesidad
de transitar las gestiones administrativas
internas de gobierno a modalidad virtual
o0 adistancia en aquellos casos donde no
es necesaria la intervencion presencial,
lo cual permitiria eficientar recursos y
tiempos de traslado.

3.1.2 B Formalizar las comunicaciones y
acuerdos entre las dreas administrativas,
operativas y las que dan seguimiento al
cumplimiento del PAIMEF con reuniones
periddicas, preferentemente en medios
digitales, que permitan una mejor y
pronta resolucion a los asuntos
administrativos.

3.1.1.C Realizar un sondeo previo sobre
los recursos de infraestructura con la que
cuentan las personas servidoras publicas
previo a la designacion de tareas o de
actividades de capacitacion con recursos
PAIMEF.

3.1.1.D Considerar el Programa “J6venes,
construyendo el futuro” como una via
para promover el ejercicio de la
pedagogia desde la perspectiva de
género, especialmente aquella dirigida a
la atencidn a victimas de violencia de
género.
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3.E Falta de instrumentos juridicos
donde se establezcan compromisos de
Instancias gubernamentales para la
implementacion del PAIMEF

3.F Falta de mecanismos de coordinacion
interna para los procesos de planeacion,
presupuestacion, seguimiento e
implementacion que permitan ejercer la
totalidad de recursos, e implementar las
acciones en beneficio de las mujeres y
nifias en situacion de violencia de
género.

3.G Falta de indicadores que permitan
medir el impacto de las acciones que se
implementan con el PAIMEF.

3.1.E Alrededor del 70% del presupuesto
ejercido en el Programa Anual se desting
para apoyar espacios de atencion de la
Fiscalia General de Justicia de la Ciudad
de México, sin embargo, se operd sin
compromisos claros para la atencion,
seguimiento y coordinacion
interinstitucional con la Secretaria de las
Mujeres.

3.L.F Las acciones del PAIMEF requieren
de procesos de planeacion, coordinacion
interna y  externa,  operacion,
seguimiento y rendicion de cuentas, por
lo que es necesario que se establezcan
personas responsables de las accione en
los territorios o espacios de atencion.

3.1.G Las acciones del PAIMEF deben de
responder a estrategias o politicas
establecidas en los planes o programas
institucionales que permitan realizar la
medicion a través de indicadores.

3.1.1.E Cuando las acciones del PAIMEF
consideren su operacion con Instancias
de la Ciudad de México, formalizar la
colaboracion a través de instrumentos
juridicos.

3.1.1.F Nombrar a las personas
funcionarias publicas de la Se Mujeres,
que seran las responsables de operar
acciones, para que, en conjunto, con la
coordinadora implementen las
diferentes etapas del programa anual.

3.1.2.F Establecer mecanismos de
coordinacidn interna en todas las etapas
administrativas de los recursos.

3.1.2.G Establecer indicadores que
permitan medir el cumplimiento e
impacto de las acciones del PAIMEF de
preferencia retomar los establecidos en
MIR o SINGE.

4. Amenazas
4.A El confinamiento derivado de la
emergencia sanitaria por COVID-19

incrementa la violencia de género
dirigida hacia las mujeres y complica su
acercamiento a los servicios de atencion
presenciales.

4.B La demanda de servicios de atencion
a la violencia de género concentrada en
algunos Centros.

4.1.A Segun cifras de la Red Nacional de
Refugios, durante la  presente
contingencia sanitaria por COVID-19
huboincremento del 60% de [lamadas de
emergencia, 30% de solicitudes de asiloy
los refugios registran entre un 80y 110%
de su capacidad, todo ello relacionado
con la violencia de género vivida en los
hogares. En este caso, la cercania con los
agresores puede complicar que soliciten
auxilio.

4.1.B Durante la ejecucion del Programa
Anual se pudo identificar la existencia de
una amplia demanda de servicios de
atencién a la violencia de género en

4.1.1.A Debido al alza en la violencia de
género se deben disefiar estrategias para
acercar la oferta de servicios de atencion
PAIMEFy del gobierno local a las usuarias
que no tienen la posibilidad de solicitar
auxilio y apoyo de manera presencial.

4.1.1.B Se recomienda que la FGJ-CDMX
amplié sus capacidades institucionales
para atender la violencia de género en

CTAy CARIVA y que, a su vez, amplié la
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Centros como CTA y CARIVA, lo cual
puede comprometer la capacidad
institucional con la que se cuenta para
atenderla.

difusion de los diversos Centros con los
que cuenta, a fin de que se atienda cada
caso de acuerdo con su especificidad en
el Centro que corresponda.

V. FORTALECIMIENTO DEL PROGRAMA ANUAL.

1. Recomendaciones

Ndam.

Plazo

Medio de verificacion

Area responsable

1.1.A Fortalecer la capacitacion con
recursos PAIMEF en materia del
marco normativo de los derechos
humanos de las mujeres.

Corto, mediano y largo
plazo

Cartas descriptivas de
las capacitaciones

Direccion General de Igualdad y
Atencion a la Violencia de
Género

Direccion Ejecutiva para una
Vida Libre de Violencia
Direccion Ejecutiva de Igualdad
Sustantiva

1.1.B  Difusion permanente del
mensaje de cero tolerancia a la
violencia de género mediante la
vertiente B de PAIMEF.

Corto y mediano plazo

Memorias de proceso

Direccion General de Igualdad y
Atencion a la Violencia de
Género

Direccion Ejecutiva para una
Vida Libre de Violencia

1.1.C. Complementar las estrategias
y recomendaciones emanadas del
Gabinete de lgualdad Sustantiva y
Violencia contra las Mujeres y del
Grupo Interinstitucional y
Multidisciplinario de la Declaratoria
por Violencia contra las Mujeres con
aquellas  determinadas en el
Programa Anual.

Corto plazo

Informes cualitativos de
ejecucion del Programa
Anual

Direccion General de Igualdad y
Atencion a la Violencia de
Género

Direccion Ejecutiva para una
Vida Libre de Violencia
Direccion de Planeacion y
Evaluacion Institucional

1.1.D. Impulsar la participacion de
organizaciones de la sociedad civil y
académicas especializadas en el
derecho de las mujeres a una vida
libre de violencia enla supervision del
ejercicio de los recursos PAIMEF.

Corto, mediano y largo
plazo

Informes cualitativos de
ejecucion del Programa
Anual

Direccion General de Igualdad y
Atencion a la Violencia de
Género
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Nim. Plazo Medio de verificacion Area responsable
1.1.E. Integrar una base de datos de
rofesionistas ersonas Base de datos de L
P / P o Direccion General de Igualdad y
proveedoras  contratadas  con profesionistas y o, . .
. . Atencion a la Violencia de
recursos PAIMEF y disefiar un mecanismo  para la Género
mecanismo para la medicion de su | Cortoy mediano plazo | medicion del S
- . - Direccion Ejecutiva para una
desempefio que permita promoversu desempefio de

continuidad de aquellas en la
ejecucion de Programas Anuales
futuros.

prestadoras de servicios
profesionales

Vida Libre de Violencia

2.1.1.A Para futuras capacitaciones
de PAIMEF, de acuerdo con su
objetivo y naturaleza, considerar la
factibilidad de efectuarlas de manera
virtual.

Corto, mediano y largo
plazo

Cartas descriptivas de
las capacitaciones

Direccion General de Igualdad y
Atencion a la Violencia de
Género

Direccion Ejecutiva para una
Vida Libre de Violencia
Direccion Ejecutiva de Igualdad
Sustantiva

2.1.1.B  Se requiere establecer
modelos de atencion a mujeres en
situacion de violencia de género en
modalidad virtual o telefonica y
capacitar al personal PAIMEF sobre
dichos modelos.

Corto y mediano plazo

Modelos de atencion en
modalidad virtual o
telefonica 'y cartas
descriptivas.

Direccion General de Igualdad y

Atencion a la Violencia de
Género

Direccion Ejecutiva para una
Vida Libre de Violencia

2.1.2.B Considerar el equipamiento
que requiere la implementacion de
los modelos de atencion a mujeres en
situacion de violencia de género en
modalidad virtual o telefénica.

Corto y mediano plazo

Inventarios

Direccion General de Igualdad y

Atencion a la Violencia de
Género

Direccion Ejecutiva para una
Vida Libre de Violencia
Direccion Ejecutiva de

Administracion y Finanzas

2.1.1.C Continuar fortaleciendo la
vinculacion entre los servicios de
atencion y los de acceso a la justicia
para las mujeres en el seno de los
mecanismos interinstitucionales a fin
de  garantizar la  adecuada
canalizacion de usuarias atendidas
con recursos PAIMEF.

Corto, mediano y largo
plazo

Actas de sesidn de los
mecanismos
interinstitucionales.

Direccion General de Igualdad y
Atencion a la Violencia de
Género

Direccion Ejecutiva para una
Vida Libre de Violencia

211D Invitar y exhortar a
organizaciones  y/o  colectivas
feministas al disefio e

implementacion de las estrategias de

Corto plazo

Oficios de invitacion y
minutas de trabajo

Direccion General de Igualdad y
Atencién a la Violencia de
Género

Direccion Ejecutiva para una
Vida Libre de Violencia
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Nim.

Plazo

Medio de verificacion

Area responsable

prevencion de la violencia con
recursos PAIMEF.

2.1.1.E Las estrategias de difusion del
derecho de las mujeres a una vida
libre de violencia con recursos
PAIMEF debe continuar enfatizando a
la violencia como un delito y seguir
reproduciéndose en medios digitales,
principalmente en redes sociales.

Corto y mediano plazo

Memorias de proceso

Direccion General de Igualdad y
Atencion a la Violencia de
Género

Direccion Ejecutiva para una
Vida Libre de Violencia

3.1.1.A Se considera importante que
en las mesas de trabajo que analicen
la regulacion local para la
contratacion de personas
proveedoras y prestadoras de
servicios profesionales se tome en
cuenta la periodicidad y
funcionamiento de los programas
federales.

Corto y mediano plazo

Minutas de trabajo vy
diagramas de flujo del
procedimiento de
adjudicacion de metas
federales.

Direccion General de Igualdad y
Atencion a la Violencia de
Género

Direccion Ejecutiva para una
Vida Libre de Violencia
Direccion Ejecutiva de
Administracion y Finanzas

3.1.1.B La presente contingencia
sanitaria puso en evidencia |la
necesidad de transitar las gestiones
administrativas internas de gobierno
a modalidad virtual o a distancia en
aquellos casos donde no es necesaria
la intervencion presencial, lo cual
permitiria  eficientar recursos 'y
tiempos de traslado.

Corto y mediano plazo

Diagramas de flujo de

procedimientos de
modificacion de
procedimientos a

modalidades virtuales.

Direccion General de Igualdad y
Atencion a la Violencia de
Género

3.1.2BFormalizar las comunicaciones
y acuerdos entre las areas
administrativas, operativas y las que
dan seguimiento al cumplimiento del

Minutas de acuerdos,

Direccion General de Igualdad y

: o calendarios de - . .
PAIMEF con reuniones periddicas, | Corto plazo . Atencion a la Violencia de
o reuniones de ,
preferentemente en medios digitales, o Género
. . seguimiento.
que permitan una mejor y pronta
resolucion a los asuntos
administrativos.
. . Diagndstico de
3.1.1.C Realizar un sondeo previo .
. capacidades de
sobre los recursos de infraestructura . DS
infraestructura para la Direccion Ejecutiva para una
con la que cuentan las personas | Corto plazo

servidoras publicas previo a la
designacion de tareas o de

capacitacion y ejecucion
de tareas en modalidad
virtual o a distancia.

Vida Libre de Violencia
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Nam. Plazo Medio de verificacion Area responsable
actividades de capacitacion con
recursos PAIMEF.
. Convocatoria a
3.1.1.D Considerar el Programa .
. ; profesionistas en
Jovenes, construyendo el futuro ,
, pedagogia del Programa
como una via para promover el . S
S , Jovenes, construyendo Direccion General de Igualdad y
ejercicio de la pedagogia desde la , ) . :
. , Corto plazo el futuro” para su Atencion a la Violencia de
perspectiva de genero, o ,
. - participacion en Género
especialmente aquella dirigida a la )
. . . . proyectos de prevencion
atencion a victimas de violencia de -
, y atencion de la
genero. . . ,
violencia de género.
3.1.1.E Cuando las acciones del
PAIMEF consideren su operacion con Convenios de Direccion General de Igualdad y
Instancias de la Ciudad de México, | Corto plazo o Atencion a la Violencia de
. . , coordinacion ,
formalizar la colaboracion a través de Género
instrumentos juridicos.
3.1.1.F Nombrar a las personas
funcionarias publicas de la Se Direccion General de Igualdad y
Mujeres, que seran las responsables Atencion a la Violencia de
de operar acciones, para que, en | Corto plazo Oficios de designacion Género
conjunto, con la coordinadora Direccion Ejecutiva para una
implementen las diferentes etapas Vida Libre de Violencia
del programa anual.
. Direccion General de Igualdad
3.1.2.F Establecer mecanismos de - . & . y
. Atencién a la Violencia de
coordinacion interna en todas las . . . ,
o Corto plazo Oficios de designacion Género
etapas administrativas de los L R
Direccion Ejecutiva de
recursos. . Lo
Administracion y Finanzas
3.1.2.G Establecer indicadores que Direccion General de Igualdad y
permitan medir el cumplimiento e Atencion a la Violencia de
impacto de las acciones del PAIMEF | Corto plazo Programa Anual PAIMEF Género

de  preferencia  retomar los
establecidos en MIR o SINGE.

Direccion Ejecutiva para una
Vida Libre de Violencia

4.1.1.A Debido al alza en la violencia
de género se deben disefiar
estrategias para acercar la oferta de
servicios de atencion PAIMEF y del
gobierno local a las usuarias que no
tienen la posibilidad de solicitar
auxilioy apoyo de manera presencial.

Corto y mediano plazo

Programas Anuales del
PAIMEF  donde  se
establezcan acciones.

Direccion General de Igualdad y
Atencion a la Violencia de
Género

Direccion Ejecutiva para una
Vida Libre de Violencia
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4,1.1.B Se recomienda que la FGJ-
CDMX amplié sus capacidades
institucionales para atender la
violencia de género en CTAy CARIVAY
que, a suvez,amplié la difusion de los
diversos Centros con los que cuenta,
a fin de que se atienda cada caso de
acuerdo a su especificidad en el
Centro que corresponda.

Corto y mediano plazo

Informes de la FGJ-
CDMX en el seno del
Grupo Interinstitucional
y Multidisciplinario de la
Alerta por Violencia
contra las Mujeresyen el
Comité de Acceso a la
Justicia de la Ley de
Acceso de las Mujeres a
una Vida Libre de

Direccion General de Igualdad y
Atencion a
Género

la Violencia de

Violenciade la Ciudad de
México.

2. Observaciones

La recomendacion relativa a adecuar la regulacion de los procesos de adjudicacion con recursos federales depende no
Unicamente de la SEMUJERES sino de las determinaciones que el Gobierno Local defina.

Por otro lado, larecomendacion correspondiente a que la FGJ-CDMX amplié sus capacidades institucionales para atender
la violencia de género en CTAy CARIVAY que, a su vez, amplié la difusion de los diversos Centros con los que cuenta a fin
de que se atienda cada caso de acuerdo con su especificidad en el Centro que corresponda depende especificamente de
dicho drgano auténomo.

Existe en el Manual Administrativo de la Secretaria de las Mujeres un procedimiento establecido para laimplementacion
y seguimiento, en todas sus etapas, de los programas con recursos federales, el cual se debera de revisar y en su caso
actualizar, asi como instruir para que las personas servidoras publicas atiendan los procedimientos establecidos.

Los datos de servicios y personas atendidas son preliminares ya que a la fecha de la evaluacion los informes se

encuentran en proceso de validacion por parte del Instituto Nacional de Desarrollo Social, instancia que otorgd los
recursos del PAIMEF 2020.
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