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RESULTADOS DE LAS 
ACCIONES DE PREVENCIÓN



Línea *765 
para atención a emergencias 

Se ha dado respuesta a 

153,513 llamadas 
con el protocolo *765

(8,529 en promedio mensual) 
para dar protección 
inmediata, atención 

especializada y 
seguimiento a todos 

los casos



Fortalecer las LUNAS 
para prevenir feminicidios

Entre 2020 y 2024:

Se ha incrementado en 21% el 
número de mujeres que reciben 
servicios de atención integral

2,309 mujeres han salido 
del riesgo feminicida 
(48% de los casos detectados)

Nuevo Modelo de Gestión Integral

Estrategia de identificación oportuna de riesgo 
feminicida
Modelo Integrativo de Regulación Emocional
Modelo de Atención Social 

17 Lunas rehabilitadas

Expediente único en la Red de Información 
de Violencia contra las Mujeres



Abogadas de las Mujeres
para el acceso a la justicia

De  2020 a 2024 (enero y febrero de cada año)

● Se ha incrementado en 12% el número de 
carpetas de investigación iniciadas con la 
intervención de las Abogadas de las Mujeres

● Las Abogadas han logrado 256 medidas “el 
agresor sale de casa” con la coordinación con 
el Poder Judicial y la Fiscalía General de Justicia

● Desde 2022 se gestionan medidas de protección en 
el ámbito familiar y civil. Hasta la fecha se han 
logrado 87  medidas que han permitido la  
recuperación inmediata de 98 niñas, niños y 
adolescentes

● Las medidas de protección en materia penal 
solicitadas por las Abogadas de las Mujeres han 
incrementado en 40%

La coordinación entre las Abogadas de las 
Mujeres y la Fiscalía General de Justicia ayuda a 
garantizar la PeG en el inicio de la investigación 
de delitos contra las mujeres, favoreciendo su 

acceso a la justicia.

Tienen presencia en 61 agencias del Ministerio 
Público, incluidas las territoriales y las fiscalías 

especializadas de delitos sexuales, de violencia 
familiar y de grupos prioritarios.



Senderos Seguros
“Camina libre, camina segura” 

Más iluminación, áreas verdes, murales artísticos y 
tecnología para la seguridad en vías primarias

1,120 km de Senderos Seguros 

74,616 cámaras
 200 km nuevos en 2024

Conectados al C5
27,861 botones de auxilio

Disminución de 26.5%
de delitos en el espacio 
público contra las mujeres 
en Senderos Seguros desde 
2020

Incremento de 101.4%
de percepción de seguridad 
en las calles de las mujeres 
desde 2019 (ENVIPE)



Viaja segura y protegida
en el transporte público

55,895  luminarias al interior del Metro 
Con mejora y mantenimiento

57,005  taxis usuarios de Mi Taxi
 Con botón de pánico en App CDMX conectados al C5

35 Cetram mejorados en seguridad peatonal e 
iluminación
Con mantenimiento preventivo y correctivo

30,107 Operativos “Pasajero Seguro”
En 17 Cetram con apoyo de la Secretaría de Seguridad Ciudadana

Infraestructura segura y vigilancia oportuna para la prevención de violencias sexuales y agresiones hacia las mujeres

6,908 Unidades atendidas en el Programa de “Monitoreo 
Integral y Seguridad en el Transporte Público vía GPS”
Con mantenimiento



Campañas en territorio
para prevenir violencias

769,208 mujeres visitadas en su 
domicilio en colonias prioritarias

438,288 personas informadas
en eventos de promoción de derechos

672  planteles educativos
con intervención en la comunidad para prevenir y atender 
violencias

10,387 eventos en territorio
para la promoción de derechos

437 redes de mujeres
conformadas para promover la organización y liderazgo entre 
mujeres



RESULTADOS DE LAS 
ACCIONES CONTRA LA IMPUNIDAD



Muertes violentas de mujeres

Disminución de 18.7% en 
los feminicidios en la 
Ciudad de México
(víctimas en las carpetas de investigación
mar 2023 vs mar 2024)



Aumento de 14.28% en el 
número de personas 
vinculadas a proceso 
(mar 2020 vs mar 2024)

Aumento de 6.7 puntos 
porcentuales en la  eficiencia 
ministerial del delito de 
feminicidio 
(vinculaciones a proceso/carpetas de 
investigación) 
(mar 2020 vs mar 2024)

93.3%
eficiencia 

ministerial

100%
eficiencia 

ministerial

+6.7%

Aumento en el número 
de imputados por feminicidio



Aumento en el número 
de órdenes de aprehensión

Aumento de 300% en las 
órdenes de aprehensión por 
feminicidio en la Ciudad de 
México
(feb 2020 vs feb 2024)

Aumento de 110% en las 
órdenes de aprehensión por 
delitos de violencia de género
(feb 2020 vs feb 2024)



Más agresores de mujeres 
vinculados a proceso

252
mensuales

142
mensuales

+77%

Agresores de mujeres
vinculados a proceso

(1 de enero 2019 al 29 de febrero 2024)

13,949

Aumento de 77% en el 
número de agresores 
vinculados a proceso
(feb 2019 vs feb 2024)



Medidas de protección



Casos relevantes 

SENTENCIA CONDENATORIA POR 
FEMINICIDIO EN ALCALDÍA MIGUEL HIDALGO

SENTENCIA CONDENATORIA POR 
FEMINICIDIO EN ALCALDÍA IZTAPALAPA

FECHA DE LOS HECHOS: 03 de octubre del 2022

HECHOS: El acusado se encontraba en el domicilio 
con su pareja, la víctima. Comenzaron a discutir, la 
agrede físicamente con un cuchillo, ocasionándole  
22 lesiones cortantes y 5 heridas punzo penetrantes 
en su cuerpo, lesionando estructuras vasculares de 
cuello y vena yugular, causándole la muerte.
RESULTADOS: 52 años, 6 meses de prisión; la 
prohibición de comunicarse con las víctimas 
indirectas; $431,100.00 pesos de indemnización por 
muerte, $5,773.20 pesos por gastos funerarios.

RESULTADOS: 35 años de prisión; $616,100.00 de 
indemnización, y $5,217.80 por gastos funerarios; 
prohibición de acercarse y ejercer violencia en 
contra de la víctima indirecta.

HECHOS: El sentenciado llegó al domicilio que 
cohabitaba con la víctima, la golpea y realiza herida 
punzo cortante en el cuello que le causó muerte; 
sale del lugar y regresó después con sus hijos 
menores de edad, para hacer creer que en ese 
momento descubrían el cuerpo

FECHA DE LOS HECHOS: 27 de abril del 2020



Casos relevantes 

VINCULACIÓN A PROCESO POR EL DELITO 
DE FEMINICIDIO EN ALCALDÍA COYOACÁN

VINCULACIÓN A PROCESO POR SECUESTRO 
Y VIOLENCIA FAMILIAR EN ALCALDÍA 

GUSTAVO A. MADERO

HECHOS: El hoy imputado toca a la puerta del 
domicilio de su esposa, y al abrir ella, la jala de los 
cabellos, conduciéndola a golpes a su auto 
donde, ya en circulación, la amenaza de matarla 
y desaparecerla. Es cuando la víctima finge que 
va a vomitar y es así que logra salir del auto.

HECHOS: La víctima se encontraba en su domicilio 
con de su ex pareja sentimental; en un momento 
el imputado comienza a agredir físicamente a la 
víctima; le realiza asfixia mecánica en su 
modalidad de estrangulación, y hace maniobras de 
ocultamiento del cuerpo y huir del lugar. 

RESULTADOS: Se vincula a proceso y se impone 
prisión preventiva justificada

RESULTADOS: Se le vincula a proceso y se le 
impone prisión preventiva justificada

FECHA DE LOS HECHOS: 10 de marzo del 2024FECHA DE LOS HECHOS: 20 de febrero del 2024



RESULTADOS DE LAS ACCIONES PARA 
MEJORAR LA ACTUACIÓN POLICIAL



Plan de Desarrollo Policial

1

3

4

Igualdad sustantiva en el 
desarrollo de carrera policial

Cambios 
normativo-administrativos y de 
cultura organizacional con 
perspectiva de género

Modelo de formación integral 
con perspectiva de género

Erradicar la violencia contra las 
mujeres en la institución

MÁS Y MEJOR POLICÍA 
CON MUJERES

Construir una institución sólida, 
con personal profesional, que no 

tolere la violencia contra las 
mujeres y atienda al interior las 
desigualdades para ofrecer un 

servicio eficiente a la ciudadanía



Igualdad Sustantiva en la SSC
Actualmente las mujeres representan el 27%. 
del Estado de Fuerza en la SSC; en 2019 era el 
21%.  

Las Mujeres en puestos de mando pasaron de 
representar el 13% al 19% del total, lo que 
representa un incremento del 54%. 

El reclutamiento de mujeres incrementó 
en casi un 30%. 

Las mujeres  instructoras pasaron de 
representar 8% a 29% del total, lo que 
significa un incremento del 263% desde 
2019.
En 2019, sólo 11% de los reconocimientos 
e incentivos eran para mujeres; para el 
cierre del 2023, llegaron al 40%.

Del total de ascensos otorgados a lo 
largo de esta administración, el 47% han 
sido para mujeres.



Infraestructura para
el Sistema de Cuidados

Lactario en las 
instalaciones 

centrales de la SSC 
y en UNIPOL 

CENDI  “Ateneas”



Desarrollo policial con
perspectiva de género

415
(156 Mujeres y 259 

Hombres)

21,789
(5,492 Mujeres y 
16,297 Hombres)

807
(244 Mujeres y 
563 Hombres)

23,011 Capacitaciones 

Estrategia de formación  
integral de cuerpos policiales 

con perspectiva de género y de 
derechos humanos

Reforma al plan de estudios en todos 
los niveles para incorporar a cada 
materia la perspectiva de género

Cambio completo en la cultura 
educativa, con capacitación a 
docentes e instructoras (es) para 
impartir materias desde la PEG. 

5ta generación de capacitación 
especializada para la atención a la 
ciudadanía víctima de violencia de 
género desde la PEG y ha capacitado a 
326 policías. 

Impulsa las oportunidades de acceso 
equitativas tanto para la admisión de 
cadetes, como para la planta docente e 
instructoras.

Formación 
Inicial

Formación 
continua 

Formación 
especializada

(5,892 Mujeres y 17,119 Hombres) 



Unidad Especializada de Género

Atenciones a quejas

Policías sancionados 

Elementos policiales 
destituidos

Quejas por violencia contra las mujeres 
Acciones de prevención 

Mecanismos de 
intervención

1,638 mujeres y 1,365 hombres
Difusión, prevención y visibilización de la 

importancia de la erradicación de la 
violencia contra las mujeres en la SSC 

28

501

183

1,277

El 7 de marzo pasado, el Congreso de la Ciudad 
de México reconoció a la Unidad Especializada 

de Género en la Ley Orgánica de la SSC



Actuación Policial Efectiva

De enero de 2023 a marzo de 2024 el 
Personal Policial ha realizado 79,405 
medidas de protección a mujeres 
por casos de violencia y ha 
cumplimentado 193 arrestos de 
agresores por desacato a las 
órdenes de protección.

La Policía de la Ciudad de México ha 
atendido más de 153 mil casos de 
violencia contra las mujeres, 
poniendo a disposición a 5,490 
agresores. 

¡Más y mejor 
policía!

 



Actuación Policial Efectiva

 

Total de remisiones realizadas por violencia contra las 
mujeres del 1 de enero al 15 de marzo de 2024

Durante este año, se han realizado un 
total de 262 detenciones por casos de 
violencia contra las mujeres

En este periodo, las detenciones 
realizadas por violencia familiar 
incrementaron en un 100%

70% de estas las remisiones han sido 
por violencia familiar



Atención y actuación destacada
Violencia Sexual

Hechos: Durante el operativo de resguardo de la 
seguridad de la marcha conmemorativa del 8M; 
una menor de 14 años solicita apoyo de personal 
policial de sector Centro, refiriendo que una 
persona de sexo masculino le había tocado los 
pechos, y señalándolo, ya que se encontraba 
unos metros más adelante.

El personal policial realizó la detención del sujeto 
informándole de manera inmediata el motivo, 
dando lectura a los derechos que le asisten como 
detenido y fue puesto a disposición en la Fiscalía 
de Delitos Sexuales, por abuso sexual.

Cuenta con un ingreso al Sistema Penitenciario.

Abuso sexual
Lesiones y privación de la 

libertad
Fecha de los hechos: 15 de marzo 2024
Alcaldía: Venustiano Carranza

Hechos: Una mujer realiza la solicitud de apoyo a 
personal policial, al interior del mercado de 
Jamaica, ya que refiere que su pareja realizó 
tocamientos sin consentimiento a su hija de 15 
años; el personal policial realiza la detención. 

Fecha de los hechos: 14 de marzo
Alcaldía: Gustavo A. Madero

Hechos: Personal policial del sector Fuentes se 
percata que al interior de un vehículo, una pareja 
se encontraba forcejeando. Al acercarse 
escuchan gritos de auxilio y una mujer desciende 
del vehículo, refiriendo que el hombre no la 
dejaba salir del auto, que la golpeó y la amenazó 
con un arma de fuego, diciendo que la mataría a 
ella y a sus hijas. 
El hombre desciende e indica al personal policial 
que solo eran “problemas familiares”, al solicitarle 
identificarse, la mujer señala que cuenta con un 
arma al interior del vehículo, el personal policial 
realiza la detención, localizando en el interior del 
vehículo el freno de mano un arma de fuego y 91 
envoltorios de droga.

Fecha de los hechos: 8 de marzo 
Marcha conmemorativa 8M



Percepción de Seguridad
 La confianza que tienen las personas habitantes de nuestra ciudad en la Policía ha 

tenido un incremento del 27% desde 2018.

En el mismo periodo, la confianza de las mujeres hacia la Policía ha tenido un 
incremento del 30%

Periodo

Po
rc

en
ta

je



En la Ciudad de México seguimos

#EnAlertaPorTi


