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ACTA DE LA VIGESIMA OCTAVA SESION ORDINARIA DEL GRUPO INTERINSTITUCIONAL Y
MULTIDISCIPLINARIO DE LA DECLARATORIA DE ALERTA POR VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES

En la Ciudad de México, siendo las 16:22 horas del dia lunes 31 de agosto del 2022, en las Sala Uno de las
instalaciones de la Secretaria de las Mujeres ubicada en Morelos No. 20, primer piso, Colonia Centro,
Alcaldia Cuauhtémoc, se reunieron personas Integrantes e Invitadas para celebrar la Vigésima Octava
Sesion Ordinaria del Grupo Interinstitucional y Multidisciplinario (GIM) de la Declaratoria de Alerta por
Violencia contra las Mujeres (DAVM).

I. Declaracién del quérum legal.

Dulce C. Colin Colin. - Directora General de Igualdad y Atencidn a la Violencia de Género en la Secretaria
de las Mujeres.- Dirigio, en representacion de la Secretaria Técnica, Ingrid A. Gémez Saracibar, un saludo a
las personas integrantes del GIM, asi como a sus invitadas e invitados especiales, y solicit6 la verificacion
del quérum para dar inicio a la Vigésima Séptima Sesidn Ordinaria del GIM.

Dulce C. Colin Colin. - Informé que, previa verificacion de la lista de asistencia se declara que existe quérum
para celebrar la Vigésima Octava Sesion Ordinaria del GIM, por lo que todos los acuerdos seran validos y
dio lectura al acuerdo correspondiente.

Il. Bienvenida.

Rocio Villarauz Martinez. - Asesoray representante del Secretario de Gobiernoy Coordinador del GIM Marti
Batres Guadarrama, dirigié un saludo a las y los integrantes de las dependencias institucionales e invitadas
del GIM, dando inicio a la reunién vigésima octava del GIM a nombre del Secretario de Gobierno. Hizo
referencia al lanzamiento de la linea de atenciobn de emergencias para mujeres, 765 SOS Mujeres,
presentada el 25 de julio por la Jefa de Gobierno, siendo acertada y eficaz su implementacién con la
detencién de 48 agresores directamente por la atencién de esta herramienta, demostrando el compromiso
del gobierno de la Dra. Sheinbaum para dar resultados tangibles con la Declaratoria por la Alerta de
Violencia Contra las Mujeres (DAVCM). Agradecid lavoluntady el esfuerzo paralograr una ciudad y una vida
libre de violencias para mujeres, adolesCcentes Y Niflas. -----=--=-==mmmmmm s m oo e

Dulce C. Colin Colin. - Externd una cordial bienvenida a Sayuri Herrera Roman, nueva Coordinadora
General de Investigacion de Delitos de Género y Atencidn a Victimas de la Fiscalia General de Justicia de la
Ciudad de México (FGJ-CDMX), como representante en el GIM.

Sayuri Herrera Roman. - Coordinadora General de Investigacion de Delitos de Género y Atencién a
Victimas de la FGJ-CDMX, coment6 que el 16 de agosto del presente afio se le hizo la designacién como
Coordinadora por parte de la Fiscal General, la Mtra. Ernestina Godoy, anteriormente ocupé el cargo de
titularidad de la Fiscalia de Feminicidio, ahora se encuentra trabajando en un modelo de gestién para la
Fiscalia de Violencia Familiar, que es la antesala de casos de feminicidio, tomando en cuenta la
implementacion de medidas de proteccién en coordinacion con la Secretaria de las Mujeres, la Secretaria
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de Seguridad Ciudadanay las otras fiscalias para evitar, prevenir y erradicar el feminicidio. --------=---=-------

Afadidé que proximamente se abrira una convocatoria para el concurso de titularidad de los Centros de
Justicia para Mujeres, abierto para propuestas desde Sociedad Civil, Instituciones Universitarias y otras
instancias gubernamentales. Por otro lado, coment6 que el Modelo de Atencién a Victimas de la Fiscalia
General de Justicia, se revisara con la Mtra. Nayheli Ortiz, con las fiscales y sociedad civil, con el objetivo de
avanzar con el Modelo y se haga realidad, para darle cumplimiento a la AVCM.

II. Aprobacion del orden del dia.

Dulce C. Colin Colin. - Someti6 a consideracion de las y los integrantes del GIM el siguiente Orden del Dia:

. Verificacién del quérum

[l. Bienvenida

[11. Aprobacion del orden del dia

IV. Lecturay, en su caso, aprobacion del Acta de la Vigésima Séptima Sesion Ordinaria del GIM

V. Comentarios a los Avances de Actividades para dar cumplimiento a las Acciones de Emergencia de la
DAVM sefialadas en el Plan de Trabajo 2022

VI. Asuntos generales

Dulce C. Colin Colin. - Consult6 al Pleno sobre preguntas o comentarios a la propuesta del Orden del Dia.
En virtud de que no hubo comentarios, lo someti6 a votacion, bajo el siguiente acuerdo:

GIMDAVM-S28-01/2022

Las y los integrantes del Grupo Interinstitucional y Multidisciplinario de la Declaratoria de Alerta por
Violencia contra las Mujeres de la Ciudad de México aprueban el orden del dia de la XXVIII Sesién
Ordinaria del 31 de agosto del 2022.

Dulce C. Colin Colin. - Solicité a las personas asistentes a la XXVIII Sesion Ordinaria del GIM manifestar el
sentido de su voto y tras corroborar la totalidad de la votacion comunico que el Acuerdo fue aprobado por
unanimidad.

IV. Lecturay, en su caso, aprobacién del Acta de la Vigésima Séptima Sesion Ordinaria del GIM. --------

Dulce C. Colin Colin. - Indic6 que se encuentra en la carpeta de la Sesion el Acta de la Vigésima Séptima
Sesion Ordinaria del GIM, solicitando la dispensa de su lectura al haber sido enviada con oportunidad. Al
no haber comentario al respecto, sometio6 a votacion el siguiente Acuerdo:
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GIMDAVM-S28-02/2022

Las y los integrantes del Grupo Interinstitucional y Multidisciplinario de la Declaratoria de Alerta por
Violencia contra las Mujeres de la Ciudad de México aprueban el Acta de la Vigésima Séptima Sesién
Ordinaria del GIM celebrada el 28 de julio de 2022.

Dulce C. Colin Colin. - Solicit6 a las personas asistentes manifestar el sentido de su votoy tras corroborar
la totalidad de la votacién comunicé al GIM que el Acuerdo fue aprobado por unanimidad.---------------------

V. Comentarios a los Avances de Actividades para dar cumplimiento a las Acciones de Emergencia de
laDAVM sefaladas en el Plan de Trabajo 2022.

Emanuela Borzachiello. - Académica del Centro de Investigaciones Interdisciplinarias en Ciencias y
Humanidades de la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM), preguntd si es posible que en la
préxima sesion del GIM se aborden los avances de la NOM 046 y que haya una representante constante de
la Secretaria de Salud en las sesiones con el fin de abordar la Norma mencionada.

Aleida Hernandez Cervantes. - Académica del Centro de Investigaciones Interdisciplinarias en Ciencias y
Humanidades de la Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM), dio la bienvenida a la Mtra. Sayuri
Herrera, posteriormente pregunta sobre qué se esta proyectando para el aniversario sobre la activacion de
la DAVCM, con el fin de poner atencién a todos los pendientes que se tienen en grupos y mesas de trabajo
especificos. -

Diana Angélica Miranda Malpica. - J.U.D. de Género e Igualdad Sustantiva de la Alcaldia Gustavo A.
Madero, menciono que se visualizan positivamente los avances de la DAVM durante tres afios. Referente el
cumplimiento de la Accidn de Emergencia 11, sobre las campafias, pregunto si se ha tomado en cuenta la
transversalidad con la Secretaria de Educacion Publica (SEP) para llevar a cabo campafias especificas con
lasy los nifios. Coment6 que en Gustavo A. Madero se llevan a cabo desde preescolar con temas como las
nuevas masculinidades, prevencion a la violencia en conjunto con las y los nifios y madres y padres de
familia. Propuso que se llegue a todo tipo de poblacién escolar con el fin de llevar esta informacion a més
escuelas, aprovechando el proximo cambio de programa escolar para trabajar en la articulacion de
contenidos e incidir en las nuevas masculinidades para transformar las masculinidades clasicas
tradicionales con ayudas de terapias psicoldgicas e informacion disponibles en las escuelas. ------------------

Brenda Librado de Jesus. - Coordinacion de los Servicios Para la Atencién de Violencia de Género
(SEPAVIGE) de la Secretaria de Salud, comenté que para el seguimiento de la Norma 046 se ha solicitado
tiempo para tener las designaciones de las fiscales de delitos sexuales y de violencia familiar para asi poder
realizar un seguimiento con el equipo conformado.
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Dulce C. Colin Colin. - En referencia a la pregunta de Aleida Cervantes afirmo que se realizara un informe
a profundidad, retomando el informe del afio pasado en donde se compartié el problema publico
identificado por cada accion de emergencia junto con su teoria de cambio y los objetivos especificos, asi
como sus avances. Comento que se aceptan propuestas para la presentacion del tercer informe. -------------

Afadio que en el tema de camparias la SEMUJERES realiza actividades en formato de talleres y jornadas
informativas en escuelas, mayormente en primarias, en coordinacion de las autoridades educativas,
difundiendo los derechos humanos de las mujeres y prevencién de tipos y modalidades de violencia.-------

Rocio Villarauz Martinez. - Coment6 que fue compartida con las Alcaldias la informacion de la Campafia
General para que se apoyara en su difusion, afiadié que se haré un reporte al respecto.

En cuanto al tema educativo indicd que los contenidos al respecto se realizan por la SEP y que en la
legislatura pasada se aprob lareforma educativa que considera la transversalidad y perspectiva de género
en los contenidos educativos que se espera que pronto pueda ser una orientacion a nivel nacional. ----------

VII. Asuntos generales.

Dulce C. Colin Colin. - Comparti6 el informe del primer mes de operacién de la Linea 765 anunciada el 25
de julio de 2022 y que operativamente funciona desde el C5, en donde también opera el 911. Refiere que
para esta linea el 100% de las operadoras fueron capacitadas por la SEMUJERES para que las mujeres
tengan una atencion de emergencia con perspectiva de género y victimal.

Informé sobre la evolucion semanal de llamadas con corte al 20 de agosto, donde se recibieron 908
Ilamadas de las cuales 236 fueron de emergencia y 672 no eran de emergencia, pero fueron atendidas en
ese momento y se hizo una derivacion inmediata a Locatel quien brinda diferentes tipos de atencion:
orientacion juridica, atencion psicolégica, atencion médica e informacion sobre los diferentes servicios que
hay en la CDMX. Ademas, proporciond la siguiente informacion:

e En coordinacion con C5 se disefié un instrumento de valoracion de riesgos para utilizar esa
informacién al seguimiento posterior, se despacha con urgenciay prontitud, una patrulla que esté
cerca de la ubicacion o una unidad de atencion pre hospitalaria. Con este tamizaje, de las 236
llamadas, 69 si tenian riesgo de peligro de muerte especifico. A todos los casos se les brindo
atencion subsecuente con la ayuda del Consejo Ciudadano para la sensibilizacion de las usuarias
e identificacion de sus necesidades con el objetivo de protegerlas.

e Se busca que el 100% de estas mujeres reciban una llamada de seguimiento por parte de Locatel
para que sientan confianza que hay mas autoridades interesadas por su caso y que si necesitan
algo méas puedan solicitarlo en ese momento e igual sirve paraidentificar si hay usuarias que no se
sintieron satisfechas con la atencién brindada por las instituciones mencionadas.
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e Los casos de mujeres que solicitan auxilio pero que no pasaron por el 911 ni el *765, pueden
deberse a que las usuarias tienen el teléfono directo de su policia de cuadrante o del sectory donde
las patrullas reciben la solicitud de atender un caso y a esas llamadas les dan seguimiento porque
son solicitudes de auxilio de las mujeres.

e En el periodo hubo 191 detenciones que hizo la policia, 172 casos si iniciaron carpeta de
investigaciony en 19 de esos casos hubo un desistimiento por parte de las victimas. Por tal motivo,
se estda haciendo una valoracion de riesgo para no dejar solas a esas mujeres con visitas
domiciliarias, basandose en el perfil del agresor.

e Locatel y Consejo Ciudadano derivan a la Secretaria de las Mujeres los casos donde hay sospecha
de riesgo feminicida. En las LUNAS se realiza una entrevista a profundidad en la atencion inicial,
utilizando el instrumento més largo de valoracion de riesgo, determinando si es riesgo feminicida
u otro tipo, con el fin de determinar las necesidades especificas de cada usuaria. Las victimas que
son dificiles de localizar por teléfono, se realiza una visita domiciliaria para que ninguna mujer
quede sin atencion.

Es

.

Jorge Alberto Garzén Sanchez. - Jefe de Unidad Departamental de Igualdad Sustantiva y No
Discriminacion de la Alcaldia Cuauhtémoc, pregunté sobre el promedio de edad de las estadisticas
mencionadas y sobre si se realiza un proceso de seguimiento con las personas que no aceptan atencion. —

Liliana Gonzalez Canales. - Directora de Atencion y Desarrollo a la Mujeres de la Alcaldia Alvaro Obregon,
preguntd los motivos por los cuales en las llamadas sin riesgo se presentan dos medidas de protecciény en
las Ilamadas con riesgo no hay ninguna. Ademas, en cuanto a la atencién a victimas, en un periodo cerca
de un mes pregunta cuanto tiempo tardan en darles unacitalos centros de atencion a victimas de la Fiscalia
debido a que tiene conocimiento que hay mucha demanda.

Dulce C. Colin Colin. - Indic6 que no se cuenta al instante con los rangos de edades debido a que la edad
no se pregunta al momento de atender una llamada de emergenciay que se realiza el expediente y registro
completo cuando llegan a las LUNAS. Refirié que las victimas que no quisieron el servicio, entre otros
motivos, puede ser porque ya estan siendo atendidas por otra institucion. Ademas, mencioné que en los
casos donde las mujeres no desean iniciar un proceso juridico se trabaja con ellas brindandoles atencion
integral.

Claudia Benitez Guzman. - Directora Ejecutiva para una Vida Libre de Violencia de la Secretaria de las
Mujeres, manifesto que otra razon por la que las mujeres no aceptan el servicio las victimas es porque se
encuentran en la situacién del ciclo de violencia y aunque llaman en el momento, después se arrepienten,
no obstante, hizo hincapié en que se les dejan datos a las victimas, la ubicacion e informacion de las LUNAS
y el teléfono de emergencia para que cuando se encuentren listas en un momento dado acudan los
servicios. —

Afiadié que, en cuanto a las medidas de proteccién se valora la oportunidad de la medida de acuerdo a la
situacion de las victimas pues en algunos casos pueden tener mayor riesgo si se tramitan de inmediato. Por
lo tanto, se tiene que garantizar la seguridad de las mujeres, brindandoles servicios y planes de proteccion
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para saber cudles son sus necesidades y que se tramite la medida en el momento en que sera funcional
paraellas. —

Sayuri Herrera Roman. - Comenté que se incorpor6 a cuatro trabajadoras sociales y 16 psicologas mas a
las Fiscalias para que den un seguimiento interdisciplinario en la implementacion de medidas de
proteccién. Mencioné que se tiene el proyecto de la creacion de la Unidad de Medidas de Proteccion ya que
actualmente se dictan medidas en feminicidio o violencia familiar en los Centros de Justicia para Mujeres
pero existe el reto de lograr su cumplimiento, en donde es importante dar un seguimiento sobre las
medidas y las personas que son beneficiarias de las medidas de proteccion, las carpetas de investigacion,
asicomo en los casos en los que no hay denunciay que tampoco se deja iniciar un expediente en los Centros
de Justicia. —

Por otro lado, indicé que es posible utilizar el monitoreo con las camaras del C5 para dar seguimiento a las
usuarias que se comunican, pero deciden no denunciar, es decir, un trabajo coordinado de la Fiscalia con
la Secretaria de Seguridad Ciudadana.

Lorena Ramos Hernandez. - Directora de Igualdad Sustantiva de la Alcaldia Benito Juérez, refirié que es
importante conocer los lineamientos y protocolo de atencién a las victimas via telefénica, y coment6 que
se encuentra a la espera de la capacitacion respecto a los temas del tamizaje y pre tamizaje. ------------------

Dulce C. Colin Colin. - Manifestd que si es posible compartir el instrumento de tamizaje solicitado, sin
embargo, se tiene que ser cauta/os con laaplicacién porque se necesita una capacitacion parasu aplicacion
debido a que cada pregunta es clave para determinar si una mujer esta en riesgo feminicida. ------------------

Claudia Benitez Guzman. - En referencia a la cédula de valoracién de riesgo, comenté que para su
elaboracion participaron diversas dependencias, como la Fiscalia, con el motivo de seleccionar los puntos
importantes conforme a los casos, seleccionando las preguntas que puedan dar elementos de riesgo
feminicida.

Indic6 que, en cuanto a la revision de la confiabilidad de la cédula realizada por la Facultad de Psicologia
de la UNAM, se ha tenido como primer resultado que si tiene confiabilidad para detectar los niveles de
riesgo y que se tiene que valorar si hay necesidad de modificar las preguntas actuales o no para proceder a
compartirla. —

Aleida Hernandez Cervantes. -Pregunt6 cual es la diferencia entre la linea de Locatel y la linea 765, en
términos de capacitacion a las y los operadores asi como si todas las personas se capacitaron en cuanto al
tamizaje o pretamizaje.

Maria Adriana Baéz Ricardez.- Directora General de Contacto Ciudadano (Locatel), en referencia a la
pregunta que antecede, respondi6 que todo el personal que conforma Linea Mujeres esta capacitado, tanto
psicélogas, abogadas y médicas, incluyendo los varones que responden estas lineas telefénicas, ademas
indicé que se pregunta a las mujeres si estan de acuerdo en que las atienda un vardn, si aceptan se atiende
lallamaday sino, se les pide que esperen un momento hasta que las atienda una mujer, sinembargo, todas
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y todos estan capacitados bajo el mismo protocolo.

Claudia Benitez Guzman. - Comenté que la capacitaciéon a las personas servidoras publicas del C5,
operadoras y operadores, enfermeras, asi como personal directivo, se priorizo la perspectiva de género en
un enfoque de atencion victimal para valorar los casos de violencia contra las mujeres de manera prioritaria
y que necesitan una atencion especifica.

Dulce C. Colin Colin. - Coment6 que el rol de los policias ha sido muy importante en los casos que se
consideraban como falsos ya que no se podia corroborar el hecho, y, ahora, gracias al seguimiento del
equipo de operacién del C5, estan reduciendo los casos falsos ya que la policia se queda hasta hablar con
las victimas, confirmando la informacioén y su estado.

Lorena Ramos Hernandez. -Preguntd si el Protocolo de atencién telefénico de Locatel es el mismo que el
referido.

Dulce C. Colin Colin. - Indic6 que la atencidn en Locatel atiende a una dindmica especifica, donde hay més
tiempo de atencion hacia las llamadas. Refirid que existe un modelo de atencion telefénica que se puede
compartir, realizada por el PNUD en conjunto con la Secretaria durante la pandemia bajo un modelo de
atencion hibrido.

Liliana Gonzalez Canales. - Refirid que se requiere institucionalizar y homologar los modelos de atencién,
y enfatizo la importancia de trabajar en coordinacion sobre todo por las mujeres, indic6é que se encuentra
pendiente la capacitacion y las claves para el registro en la Cédula de Registro Unico (CRU). Indicé que la
institucionalizacion de los modelos se encuentra en la Ley y que debe ser cumplida.

Manifesto que la evaluacion del instrumento y la mejora del tamizaje de riesgo es positiva sin embargo urge
que se capacite en aquellos que se emplean actualmente debido a que al no contar con la capacitacion se
trabaja de manera descoordinada y se podria generar victimizacion, por lo anterior, indicé que la
capacitacion permitira que se tener acceso a la captura de la CRU se podria trasladar el registro escrito que
se realiza de las atenciones de las mujeres a un registro digital.

Por otro lado, solicit6é que se comparta informacion sobre el procedimiento respecto a los cursos abiertos
para las y los policias de las Alcaldias, solicitud que se encuentra asentada en el acta de la sesion pasada
del GIM.

Hizo mencidn a la necesidad de que se lleve a cabo la reunién agendada para el pasado 17 de agosto en
materia de medidas de proteccion que fue suspendida debido alos cambios internos en la FGJ y lasolicitud
referente al procedimiento de los cursos abiertos para las y los policias

Anunci6 que la Alcaldia cuenta con un Refugio para Mujeres en situacion de violencia, el cual opera con
recursos propios de la Alcaldia, donde se reciben de forma preferente a mujeres de la demarcacién, sin
embargo, se hara llegar el kit de canalizacion que fue construido con la experiencia y respaldo de
“Fortaleza”, institucion especialista en el tema.
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Alejandra Ramirez Maciel. - Directora General de Carrera Policial de la Secretaria de Seguridad Ciudadana
de la Ciudad de México, indicé que ya ha manifestado el proceso para solicitar capacitacién a las y los
policias de las alcaldias el cual se debe realizar a través del Instituto de Policia Auxiliar. Indicé que la Policia
Bancaria que esta trabajando con la Alcaldia Alvaro Obregén cuenta con su propio Instituto al cual
recomienda que se acerquen las alcaldias para acceder a cursos.

Dulce C. Colin Colin. - Dio por concluida la Vigésima Séptima Sesién Ordinaria del Grupo Interinstitucional
y Multidisciplinario (GIM) de la Declaratoria de Alerta por Violencia contra las Mujeres (DAVM), siendo las
17:43 horas.
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